
外卖骑手孔二虎：
一身双责 奔赴烟火与善意

GUILIN EVENING NEWS
2 0 2 6年9月8日 星期二

读桂·热点
编辑韦彦青/版式设计杨斯诗/校对覃骥

03

孔二虎
的电动车箱里
常年放着救援
工具。
记者张苑 摄

  今年7月，孔二虎在贵
港市三里镇参与救援行动。
     （受访者供图）

  今年7月，孔二虎在贵港市
三里镇参与救援行动间隙就餐。
    （受访者供图）

　　近日，桂林一名外卖骑手的事迹引发关注。平日里，他是为生活打
拼的外卖配送员；险情发生时，他化身蓝天救援队志愿者冲锋在前。他
名叫孔二虎，是淘宝闪购桂林运营中心秀峰站的一名外卖骑手，靠着电
动车上的两个箱子，书写出新就业群体中平凡又闪光的故事。
　　一身橙色的外卖骑士服，一辆饱经风雨的电动车。皮肤晒得黝黑，
说话语速平实，脸上带着几分朴实的笑意——— 这是孔二虎给人的第一印
象。他的电动车上常年载着两个箱子：一个保温餐箱，装着热气腾腾的
外卖，扛起养家糊口的生计；一个工具箱，存放各类应急器械，随时准
备奔赴救援现场。两个箱子，对应他的双重身份：穿梭市井、为生计奔
波的外卖员；逆行助人、奔赴险情的蓝天救援队队员。一份谋生，一份
向善，两种坚守，勾勒出这位普通人滚烫动人的人生底色。

穿梭街巷

他勤恳跑出踏实日子

　　37岁的孔二虎是山东人，十年前来到桂林打拼。他跑过滴滴，出于
工作时间灵活、多劳多得的考量，选择成为一名外卖骑手，至今已有
五年。
　　每天早出晚归，风雨兼程，他穿梭在桂林的大街小巷，接单、取
餐、送餐，日复一日地忙碌着。酷暑顶着烈日，寒冬迎着冷风，雨天蹚
过积水，晴天满身风尘，奔波辛劳是他的工作常态。“出来打工就是为
了好好生活，老老实实干活，踏踏实实做人，普通人的日子就是这样一
步一步拼出来的。”这是孔二虎朴素的生活信条。
　　天生热心的他，善意不止局限于配送岗位。送餐途中遇到老人摔
倒、路人遇困，他总会主动上前帮扶。同时，他主动加入外卖员义务监
督员队伍，留意门店食品安全与商户经营情况，尽己所能参与城市基层
治理，在平凡岗位上默默发光发热。

结缘公益

他满腔热情奔赴善意

　　2025年9月，在一次送餐路上，孔二虎偶然结识一名蓝天救援队队
员。了解到这是一支无偿开展抢险救援、帮扶困境群众的志愿队伍，不
求回报只为助人，他内心十分向往。“我从小就觉得帮助别人是一件快
乐的事，能为别人搭把手、解难题，是很有意义的事。”经朋友介绍，
孔二虎正式加入桂林市临桂区蓝天应急救援服务中心，成为一名志愿救
援队员。
　　跑外卖的时间被订单切割得碎片化，他就利用跑单间隙学习急救知
识，反复操练救援技能。只要有空，他便跟随队伍走进校园、社区，开
展防溺水、应急安全科普，把安全知识传递给更多群众。
　　多次参与走失老人搜救任务，让他对公益救援有了更深感悟。一
次，一名患有阿尔茨海默病的老人走失，家属多方寻找无果报警后，求
助蓝天救援队。接到任务，孔二虎立刻交接手头工作，跟随队友赶赴现
场。队员们不眠不休分片排查，经过整整一天一夜搜寻，终于在村里一
棵大树下找到身体虚弱的走失老人。看到家属如释重负的模样，他所有
疲惫都烟消云散。“那一刻特别有成就感，再累都值得。这就是我
做公益最大的意义。”孔二虎说。
　　今年7月，广西横州突发水灾，险情紧急。接到救援请求，

孔二虎第一时间主动报名驰援，被调配到贵港市
三里镇参与抢险。他和队友驱车四五个小时赶
到灾区，来不及休整、顾不上吃一口热饭，
即刻登上冲锋舟开展救援，与洪水赛跑、
守护生命安全。救援结束后，他又多次
主动请缨，重返横州帮扶受灾茉莉花种
植园农户，奔赴崇左参与洪涝抢险。
整个 7 月至 8 月，他要么身处救援现
场，要么奔走在驰援路上，以平凡之
躯扛起志愿担当。

“双重身份”

他在取舍间双向成全

　　对孔二虎而言，外卖骑手是谋生的饭
碗，是支撑生活的根基；公益救援是心中
的热爱，是坚守初心的信仰。两种身份、两
份责任，难免会出现时间冲突，跑单途中接到救
援任务，是他时常要面对的现实，但在他心中，两
者可以相互平衡、彼此成全。
　　他所在外卖站点的负责人十分支持他的公益之举。只要他有救
援任务需要请假，负责人都会爽快应允，第一时间调整排班、转接他的
配送订单，让他安心奔赴救援一线。这让孔二虎倍感温暖。
　　一个人的善意，带动一群人的温暖。孔二虎一次次逆行救援、默默
奉献的事迹，被身边的同事看在眼里、记在心里。在他的影响和带动
下，越来越多的外卖小哥对公益慈善、应急救援产生了浓厚兴趣，纷纷
主动咨询了解蓝天救援队的加入渠道，想要追随他的脚步传递温暖。
　　作为新就业群体的一员，孔二虎也印证着外卖骑手不只是城市物资
的配送者，也正在成为城市应急帮扶、基层治理中一股鲜活力量。“一
边跑生计，一边做喜欢的事，其实我的想法很简单，希望生活能充实一
点。”孔二虎笑着对记者说。短短三十分钟的采访结束，他的手机里又
传来派单的提示音。孔二虎匆匆跨上电动车，朝着订单目的地驶去，车
上依旧安放着那两个箱子。谋生的脚步不停，向善的奔赴也从未停止。

　　记者张苑  


