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　　小区树挡光有隐患，楼顶种菜漏水闹矛盾，老小
区夜里黑灯瞎火，护栏锈得不敢扶……这些街坊日常
念叨的烦心事，如今在七星区漓东街道都得到了妥善
解决。今年以来，七星区漓东街道聚焦群众急难愁盼
问题，从人居环境整治、基础设施提质、便民服务三
个切口入手，扎实推进一系列项目，覆盖多个老旧小
区，惠及居民上千户。

整治人居环境

化解邻里难题

　　一些无物业老小区常年受树木枝叶挡住住户采
光、楼顶种菜等问题困扰，漓东街道联合各个社区对
症下药，逐个化解邻里难题。
　　毅峰社区罐头厂宿舍是老旧无物业小区，小区里
有的树木浓密枝叶挡住住户采光，枯枝随时有掉落伤
人的风险。社区工作人员挨家挨户实地走访摸排，多
方对接相关部门，按规定对杂乱树枝进行修剪，压在
居民心头许久的一块大石头总算落了地。“以前屋里
白天都暗沉沉的，刮风还总担心树枝掉下来砸到人，
修剪完敞亮又安全。”一位居民开心地说。
　　横塘社区南药小区面临双重难题，一到下雨天就
容易积水内涝，院内十几棵榕树树枝垂到地面，部分
树干已经被虫子蛀空，路过居民都提心吊胆。街道、
社区多次和相关部门沟通协调，最终移除 14 棵存在
安全隐患的树木，彻底消除小区安全隐患。
　　楼顶私垦种菜是困扰居民的“老大难”问题，穿
山东社区竣为公寓部分居民长期在楼顶开垦“空中菜
园”，不仅滋生蚊虫、产生异味，浇水还极易导致楼
顶防水层受损，引起渗水，严重影响邻里生活和楼栋
安全。
　　为此，社区联合七星区城市管理综合行政执法大
队、辖区派出所组成联合工作组进行专项整治。通过
入户对楼栋种菜的业主一一进行沟通劝导，小区种菜
的业主从最初的不理解逐渐转为主动配合，经过一个
多月的努力，最终完成楼顶菜地清理、杂物清运工
作，邻里关系也缓和不少。
　　“往年一到夏天，楼顶又臭又招蚊，窗户都不敢
开。这几天蚊子少了，空气也清爽多了。”家住竣为
公寓的李女士终于松了口气。“楼顶干净了，住着安
心了，心里也敞亮了。”居民们纷纷点赞。为防止问
题反弹，社区与物业建立定期巡查机制，工作人员定
期上楼顶查看，一旦发现苗头便及时制止，通过实实
在在的行动成效，赢得群众认可与信赖。

完善便民设施

提升群众安全感

　　针对老小区照明设施、护栏老化等出行安全问题，
漓东街道补齐设施短板，给居民日常出行添保障。
　　毅峰社区辖区内青岭路 31 号、鸾西二区、三源
小区等多个无物业老旧小区楼栋出入口路灯老化损
坏、线路漏电断电，甚至无照明覆盖，居民反映强
烈，诉求迫切。社区通过实地查看和充分征集居民意
见，在漓东街道的统筹指导下，快速推进为民办实事
项目落地，高效完成设备采购、安装与调试工作，为
老旧小区居民装上节能环保、零电费、易维护的太阳
能路灯，彻底结束了居民长期“摸黑出行”的困境。
“以前晚上下楼扔垃圾都得打手电筒，现在路灯亮
了，心里也亮堂了。”鸾西二区的李女士说。
　　“这扶手围栏看着不太安全，担心哪天突然倒了
容易发生意外。”街道辖区 26 号小区公共区域的扶
手围栏存在锈蚀老化、栏杆松动等问题，尤其影响小
区老人和小孩出行。五里店社区工作人员第一时间在
相关区域拉起警戒线，防止居民靠近。由于该小区是
无物业、无业委会小区，无公共维修资金，于是社区
及时向街道申请社区服务群众专项经费，用于扶手围

栏的系统性维修。在各方努力下，最终顺利完成扶手
围栏的修缮，让居民出行有了安全保障，住得更舒
心。居民王先生扶着新围栏感慨：“以前不敢碰，现
在随便靠。”

开展惠民服务

细微之处见温情

　　居住环境改善了、出行安全有保障了，居民们还
有一个共同的感受——— 办事更方便了，家门口的服务
更贴心了。
　　漓东街道聚焦“一老一小”，积极开展公益讲
座、义诊、免费修理、暑期研学等志愿服务活动，让
居民在家门口就能享受便利服务。社区邀请专业医师
深入社区，为居民提供健康科普，同时联合共建单位
进小区开展血压血糖检测、健康咨询、理疗保健等便
民服务。
　　针对辖区高龄老人、孤寡老人、残疾人等行动不
便的特殊群体，社区网格员主动上门，一对一协助他
们完成信息核验、资格认证、线上提交等工作，解决
特殊群体的认证难题，切实打通便民服务“最后一
米”。
　　在青少年关爱方面，街道聚焦暑期关键节点，依
托各社区新时代文明实践阵地，在暑期集中开展趣味
科普、手工制作、研学实践等丰富多彩的系列活动。
丰富的暑期文化生活，填补假期监管空白，引导青少
年开拓视野、增长见识、陶冶情操，护航辖区青少年
健康快乐成长。
　　七星区漓东街道相关负责人表示，以后将持续聚
焦群众急难愁盼，持续优化治理举措，办好民生实
事，不断提升基层治理精细化和便民服务常态化
水平。

　　记者周子琪 通讯员黄丽芬  

漓东街道：办好民生实事
提升居民幸福感

街坊故事讲不完 
  留住社区人情味 

　　阳朔县书童国际苑居民小
区，总建筑面积 155630 ㎡，共
96 栋住宅，现有住户 935 户，绿
化率达 33%，配套完善。现因原
物业合同到期，经业主大会表
决，面向社会公开选聘优质物业
企业。
　　要求：具备合法资质，近三
年无不良记录；拥有 3 年以上
同类小区管理经验；配备持证项
目经理及专业团队；提交详细服
务方案及合理报价。
　　报名时间：2026 . 7 . 30 至
2026 . 8 . 20，地点：书童国际苑
业委会办公室，联系人：陈原明，
电话：13457366888。评选结果
将公示 7 日，欢迎优质企业
报名！
　　阳朔县书童国际苑居民小
区业主委员会

　　 2026 年 7 月 30 日  

诚聘物业合作伙伴

　　本报讯（记者周子琪 通讯员李建凤）近日，七星区
七星街道穿山社区联合区青少年活动中心，开展“关爱
留守流动儿童欢乐暑期”公益活动，辖区 40 余名儿童
参与。
　　活动中，社区工作人员开展防溺水安全教育，讲解
防溺水“六不准”及自救和求助知识。随后，无人机科普
体验拉开序幕，老师讲解航模知识与飞行原理，孩子们
亲手操控设备，感受科技魅力。活动最后，志愿者为孩子
们送上慰问礼品。
　　此次活动将安全教育与科技科普有机结合，丰富了
留守流动儿童暑期生活。下一步，穿山社区将持续聚焦
未成年人成长需求，持续开展关爱陪护、安全科普等实
践活动，用心守护孩子们健康成长。

穿山社区开展

关爱留守流动儿童暑期公益活动

　　本报讯（记者周子琪 通讯员李君）近日，七星区七
星街道施家园社区团支部组织辖区青少年开展暑期消
防安全社会实践活动，助力青少年学习消防知识，筑牢
暑期安全屏障。
　　活动围绕青少年居家、出游、用电用火等高频生活
场景开展安全宣讲。工作人员结合真实火灾案例，细致
讲解火灾隐患排查、119 规范报警、火场自救逃生技巧，
同时普及防溺水、防触电等暑期安全知识，纠正青少年
日常危险行为误区。
　　随后，孩子们走进消防救援大队，近距离参观消防
车、灭火器、防毒面罩、破拆工具等专业器材，详细了解
各类装备的功能和使用场景，破除对消防工作的陌生
感。实操环节中，在消防员全程指导保护下，孩子们试穿
消防战斗服、佩戴安全头盔，真切体会消防员执勤的辛
苦。大家亲手操作灭火器、对接消防水带、体验高压水枪
作业，将理论知识转化为实操技能，有效提升应急处置
能力。
　　本次活动切实强化了青少年消防安全意识与自救
能力。下一步，施家园社区将常态化开展未成年人安全
教育实践活动，丰富科普形式，织密辖区安全防护网络，
守护青少年健康成长。

施家园社区开展

暑期消防安全社会实践活动

   工 作
人 员 拆 除 锈
蚀 的 扶 手 围
栏。
  （漓东街
道供图）

   相 关
部 门 的 工 作
人 员 正 在 修
剪 杂 乱 的 树
枝。 
（ 漓 东 街 道
供图）


