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　　记者从南方电网广西桂林供电局了解到，自1
月19日起，受大范围寒潮影响，桂林电网负荷在3
天内激增60万千瓦，进入快速攀升通道。1月21日
以来最高负荷连续两天突破300万千瓦，创历史新
高。负荷激增的背后，既有居民取暖与商业供暖带
来的民生用电增长，也有城镇化进程与工业稳步恢
复形成的“民生+产业”双轮驱动。
　　面对严峻考验，南方电网广西桂林供电局及各
县级供电企业以“保供电、护安全、送温暖”为主
线，开展了一系列扎实有效的服务与保障工作，在
冰天雪地中勾勒出一幅幅暖心画卷。
　　1月22日，资源县隘门界雪景公园冰雪狂欢活
动吸引众多游客。
　　面对骤然增加的用电需求，南方电网广西新电
力集团资源供电公司提前部署，在景区设立临时充
电服务点，配备一台应急发电机与4台移动电源，
并组织服务人员为游客提供免费充电、安全用电宣
传等服务。柳州游客陆最花感慨：“山顶能有充电
点，太贴心了！”
　　据悉，桂林供电局共派出12名服务人员、3辆

工程车驻守景区，同步开展线路覆冰监测与融冰工
作，实现冰雪旅游与电力安全“双保障”。
　　在龙胜各族自治县，气温骤降导致高寒山区线
路覆冰风险加大。南方电网广西新电力集团龙胜供
电公司启动防冰抗冰应急预案，组建党员突击队，
采用“人工+无人机+在线监测”立体化巡检模式，
对38条重点线路逐段排查。
　　同时，开展“敲门行动”，走进23个行政村宣
传安全用电知识，排查室内隐患，并为偏远村屯预
置应急发电机。16支抢修队伍24小时待命，确保突
发故障快速响应，让群众在寒潮中“用电无忧”。
　　寒潮期间，供电保障任务紧迫，途中偶遇的险
情也成为供电人义不容辞的“分内事”。1月21日，
南方电网广西桂林临桂供电局应急支援队伍在赶赴
全州县东山瑶族乡途中，发现一辆群众车辆因路面
结冰侧滑被困。队员们立刻下车，顶着寒风合力推
车，助其脱险后悄然离去，继续奔赴抢修一线。
　　这样“计划外”的温暖插曲，正是桂林
供电人“人民电业为人民”的生动
写照。

披一肩风雪 护万家灯火
——— 桂林供电部门多措并举保供电侧记

■记者手记

　　冰雪之下，电力系统犹如一座“隐形”的温暖
堡垒。从景区到村寨，从巡检到救援，供电人员的
身影始终活跃在保供一线。他们不仅用技术筑牢电
网安全防线，更用行动传递着城市的温度。
　　在资源县的冰雪世界，电力服务不再局限于
“有电可用”，更延伸至“用电贴心” ；在龙胜的
高寒村寨，供电人员既是运维员，也是宣传员，把
安全与关怀送进千家万户；而在奔赴抢修现场的雪
路上，他们又是随时驻足的“暖心路人”。这种多
角色、全场景的服务，正是现代公共服务从“保障
基础”向“体验升级”的生动转型。
　　科技赋能也让这场“冰雪保卫战”更加精准高
效。无人机巡线、在线冰情监测、应急发电预置等
举措，融合成一张“天地一体”的防护网。但这张
网的背后，始终离不开人的温度——— 是他们在寒风
中推车的手，是他们在村户中讲解的耐心，也是他
们在山路上跋涉的足迹。
　　天虽寒，心却暖。电力在此刻，不仅是能源，
更是连接人与城、雪与情的纽带。它点亮灯，也点
亮信任；它输送电，也传递暖。而这，正是桂林冬
日最动人的风景：总有一群人，在看得见或看不见
的地方，守护每一寸光明，温暖每一段归途。
　　记者黄敏 通讯员谢忠敏 王航平 韦祎  

　　　　2211日日，，电电力力工工作作人人员员帮帮助助
全全州州县县东东山山瑶瑶族族乡乡白白竹竹村村的的村村民民
推推车车。。  　　　　通通讯讯员员王王瑶瑶  摄摄

　　　　2211日日，，电电力力工工作作人人员员
用用无无人人机机开开展展线线路路巡巡飞飞。。
      通通讯讯员员李李衡衡桂桂  摄摄

　　　　2211日日，，南南方方电电网网广广西西桂桂林林临临桂桂供供电电局局工工作作
人人员员驱驱车车奔奔赴赴抢抢修修一一线线。。

                  通通讯讯员员廖廖建建友友  摄摄    

　　　　2222日日，，南南方方电电网网广广西西新新电电力力集集团团资资源源供供电电
公公司司在在资资源源县县隘隘门门界界雪雪景景公公园园内内，，为为人人们们提提供供免免
费费的的手手机机充充电电服服务务。。

　　　　通通讯讯员员莫莫希希涛涛  摄摄    
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