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　　桂林市靖江王陵博物馆与高校的合
作是桂林高校助力文旅发展的其中一个
案例。近年来，桂林高校持续发力，为
文旅发展注入创新活力。
　　去年年底，东漓古村引入客流大数
据监测平台。该平台可显示实时入园人
数、排队情况，并通过热力图精准定位
游客所在具体区域，方便景区管理人员
全方位掌握景区的实时情况。平台还可
以通过抓取网络关键词，根据网友的评
论，从交通、体验、卫生、配套、安
全、景观、服务、消费等维度给出综合
评分，方便景区管理人员直观地了解游
客游玩体验。
　　据了解，该平台由桂林电子科技大
学陈金龙教授团队研发，其借助AI技术
实现客流预测、游客行为画像、个性化
推荐和偏好分析等功能。该平台帮助景
区精准把握客群特征、优化业态布局；
及时响应游客评价与反馈，提升服务质
量；实时监控人流量分布，科学调配
资源。
　　今年3月，“桂林旅游AI助手”上
线。游客可搜索微信公众号“桂林一城
游”，点击公众号下方导航栏中的“AI
小助手”即可进入与“桂林旅游AI助
手”聊天的界面。游客不仅能点击对话
框中预设的问题，查询“AI助手”的解
答，也可以咨询自己想要了解的内容。
界面中还设有“行程规划”选项，游客

填写旅行目的地、旅行天数、预算、旅
行人数等信息后，系统会根据游客的具
体要求生成一份详细的行程方案。该项
目由桂林旅游股份有限公司旗下桂林一
城游公司携手桂林电子科技大学共同研
发，能精准提供行程规划、美食推荐、
游玩项目建议等，结合热门景区进行推
荐，参考性强。
　　今年1月，“平乐十八酿”宴席推广
展示活动在平乐县举行。平乐传统特色
美食以宴席形式亮相，包含包、捆、
填、盖、夹、塞六种酿制技巧，融合传
统与创新。这桌宴席的推出，离不开桂
林旅游学院食品与健康学院烹饪与营养
教育专业师生的贡献。教授谭兴勇介
绍，学院党员教师志愿者和优秀在校生
共同参与了宴席原料选用、菜点创新、
营养分析等研发工作。“开发‘平乐十
八酿’宴席是我们学校与平乐在地方特
色美食与餐饮、旅游融合发展上的一次
尝试，不仅丰富了当地文化内涵，满足
了消费需求，也为打造桂林世界级旅游
城市增添了独特的饮食文化体验。”

　　近年
来，桂林高

校依托人才链推
动产业链，助力文旅

产业转型升级与高质量
发展。

　　许彬彬告诉记者，靖江王陵博
物馆和高校开展文创设计作品评选活
动，是该馆贯彻落实桂林市文旅焕新
行动的具体举措，从合作效果看，非
常不错。博物馆要在文创产品上做出
亮点，离不开好的创意，而这正是年
轻学生的优势所在。“他们的专业性
和天马行空的想象力，能为文创产品
带来不一样的灵感和设计方向，让合
作双方实现资源共享与优势互补。”
　　在许彬彬看来，桂林文旅行业应
积极吸引年轻力量，为行业发展注入
新鲜活力。
　　广西旅游商品协会副会长张杰对
此表示认同。他认为，借助学生的创
意和本地文化内涵，能催生许多独特
有趣的文创设计，这是个很好的方
向。“其实，不仅仅是文创设计，整
个桂林文旅行业都需要新生力量带来
的新动力。桂林有众多高校，师生涵
盖不同专业方向，他们年轻、思维活
跃、创意丰富、有专业能力。桂林旅
游需要不断创新，桂林高校的年轻力
量能为行业提供专业的人力支持。”
　　桂林高校资源是文旅发展的“智
力宝库”，同时，助力文旅发展也是
高校自身建设的需求。
　　广西师范大学历史文化与旅游学
院张燕教授介绍，近年来，高校根据

文旅需求调整专业设置，开设了文化
遗产数字化保护、智慧旅游等特色课
程，学生们在学习专业知识的同时，
也需要通过各式各样的实践培养能
力。“高校与文旅行业的合作是开
放、互利共赢的。以我们学校椟市创
新创业实践团队为例，学生们通过挖
掘桂花文化内涵设计文创产品，并运
用新媒体进行线上推广，将课堂所学
转化为实践成果。活动期间，团队设
计的12款文创产品销售额突破5万
元，这种‘高校+文旅’的创新合作
模式，既为学生提供了实践平台，也
为桂林文旅市场带来了新鲜活力。”
　　高校与文旅行业的彼此助力，不
仅体现在深化旅游规划、项目开发等
领域的产学研合作上，同时还在于培
养“懂文化、精旅游、善创新”的复
合型人才。
　　“这次我们开发‘平乐十八酿’
宴席就是一次有益尝试。”谭兴勇告
诉记者，作为桂林的高校，在人才培
养上应该借助庞大的本地旅游市场，
主动融入，切实提升学生实践能力，
为桂林文旅焕新做好人才保障与智力
支持，也为桂林打造世界级旅游城市
作出贡献。 　　   记者谭熙

“高校+文旅”还有这些成功案例

为文旅焕新注入新活力

  陈书盈与自己的
设计作品合影。
    记者谭熙 摄

    陈陈书书盈盈设设计计的的儿儿童童桌桌游游产产品品““靖靖
江江奇奇缘缘””示示意意图图。。  记记者者谭谭熙熙  翻翻拍拍

    桂桂林林旅旅游游学学院院食食
品品与与健健康康学学院院烹烹饪饪与与营营
养养教教育育专专业业学学生生在在制制作作
““平平乐乐十十八八酿酿””宴宴席席。。
          （（资资料料图图片片））

    游游客客驻驻足足欣欣赏赏文文创创设设计计作作品品评评选选的的展展
示示作作品品。。            通通讯讯员员黄黄丽丽萍萍  摄摄


