
　　在江苏苏州观前街古色古香的商铺穿行，法国游客迪恩的
行李箱塞得满满当当——— 汉服、刺绣围巾、手工茶具，还有新
款的智能手机。“这已经是我第二次来中国‘扫货’了，每次
都觉得买不够。”
　　随着“中国游”持续升温，从北京秀水街到义乌国际商贸
城，从海南免税店到深圳华强北，越来越多外国游客专程到中
国买买买。
　　“中国购”究竟藏着怎样的吸引力？

皂空箱来满载归

　　“一定要带空箱子去中国！”这个实用小贴士近期在海外
社交平台引发热议。从“China Travel”（中国游）到
“China Shopping”（中国购），外国人来华买买买正成为
跨境旅游新趋势。
　　国家移民管理局数据显示，今年“五一”假期外国人出入境达
111 . 5万人次，同比增长43 . 1%。上海的不少出租车司机注意到，
外国游客越来越多的同时，行李箱也越来越大。数据显示，4月30
日到5月4日，境外来沪消费4 .55亿元，同比增长211 . 6%。
　　“看这个钱包，每一个图案都是手工绣的。”海外视频平台上，
来自南非的博主萨拉和网友分享近日中国行的收获，“还有这个
会自动泡茶的保温杯，设计太棒了！”
　　一些海外消费者甚至组成“代购团”，专门飞来中国采购
热门商品。社交媒体上，有博主发起“互助代购”邀请：“如
果你这周去中国，帮我代购点东西。下次我去帮你带。”
　　据统计，去年10个试点地区办理“即买即退”退税规模同
比增长22倍，是全国离境退税规模同比增速的18倍。
　　从中国制造到中国“智造”，外国游客的购物偏好也在悄
然变化。
　　“以前会买小玩偶和便宜的纪念衫，现在更想带回有特色
的东西。”迪恩说，他的购物清单上，真丝制品、陶瓷、汉服
占据重要位置，智能产品则是必购选项。“中国产品的质量、
设计和迭代速度都令人惊叹。”
　　支付平台数据显示，外国游客在华消费中，本土商超、潮
流文创、特色美食等占比显著提升。

皂旅游“流量”变消费“留量”

　　“中国购”缘何走红？
　　实惠+方便，是吸引外国游客来华购物的重要因素。在华
购物到底能省多少钱？
　　在南京德基广场，意大利游客马里诺通过“即买即退”服
务，“足不出店”就领到近1000元退税款，转身又购入一套睡
衣。“手机上操作几步就能到账，超级方便，这让我更想多买
些特色商品。”
　　无锡某商场财务总监陈友平介绍，按退税率11%计算，再
扣除2%手续费，外国游客消费1万元人民币商品可节省900元。
“这对购买奢侈品、高端电子产品等商品的消费者来说，吸引
力尤为突出，也有利于刺激再消费。”
　　免签政策持续放宽让“中国游”更易转化为“中国购”。
国家移民管理局4月15日发布数据显示，240小时过境免签政策
实施以来，全国入境外国人同比增长40 . 2%，其中免签入境游
客占比达71 . 3%。
　　“能停留更久，就可以去更多附近的城市，自然也要买买
买。”马里诺说。不少周边国家游客来华购物热情高涨。在韩
国，一些年轻消费者甚至掀起“周五下班飞中国”的短途购
物潮。
　　商务部等部门近期也推出一系列便利化举措，如将离境退
税起退点从500元降至200元、现金退税限额提高至2万元，
在境外旅客聚集地增设退税商店，将“即买即退”服务措施
推广至全国等。

　　中国商业经济学会副会长宋向清认为，一系列优化
政策落地丰富了消费场景，缓解了退税商店偏少、

分布不均等问题。同时，进一步降低了购物门

槛，激发外国游客更多“随手买”“多次买”的消费
行为。
　　外卡POS机覆盖率提升，支付宝、微信等移动支付的
“外卡内绑”和“外包内用”能力不断迭代，让不少地区
实现了“碰一下”可支付。记者了解到，目前，来华外国游
客可在全国超400个城市吃喝玩乐购等多种场景，使用“碰一
下”支付。此外，外国游客还可以用“碰一下”点餐、开锁骑
共享单车等，充分体验中国发达和便利的数字服务。
　　“中国制造”商品的高质量也是国际游客选择“中国购”
的重要原因。来自几内亚的服装主理人拉瓦在社交媒体上分享
了自己在广州旅行时的购物清单：米雕工艺品、潮牌服装、无
人机、茶叶……“‘中国制造’的种类和范围远比我们想象的
更广，质量也更可靠。”拉瓦说。
　　外国游客的“购物车”也折射出“中国制造”的全球竞争
力。江苏省社科院社会政策所所长张春龙表示，中国产品的高
新技术含量上升、制造业供应链不断完善，让不少国产品牌在
全球市场上的魅力与日俱增。“高品质、高性价比促成外国游
客持续来华‘淘好物’。”

皂优化消费环境 让全球游客“常来常买”

　　“中国购”热潮反映出我国经济的强大韧性和发展潜力。
宋向清指出，2024年我国入境消费占GDP比重约为0 . 5%，与
世界主要国家1%至3%的水平仍有差距；若提升至占GDP的
1%，可带动超万亿元新增消费规模。
　　受访人士建议，需紧抓入境消费热潮乘势而上、主动作为，积
极打造全球游客“来了不想走、走了还想来”的消费引力场。
　　有商场负责人提出，退税标识是国际消费的“认证”，应鼓励
更多不同等级的纳税信用企业申请离境退税和“即买即退”商店。
目前不少免税店仍以销售进口商品为主，可鼓励更多国产高质量
商品入店，让境外游客有更多消费选择。
　　张春龙表示，各地可利用免签政策，整合碎片化的入境旅游
场景，如通过“坐着高铁去旅行”，城市间统筹串联资源推出“一程
多站”精品线路。同时，打造集旅游、购物、文化、体育、健康于一体
的综合消费场景，鼓励游客深度体验本土生活方式。
　　中国国际旅行社总社有限公司入境部欧洲市场室总监周占
峰认为，不可忽视入境游客普遍喜爱的“地摊经济”，夜市、
集市、服装摊位、农贸市场等具有烟火气的商业氛围能让更多
境外游客愿意停留甚至留恋不舍。
　　配套服务也需进一步精细化。周占峰建议，一方面提升多语
种服务、数字导览等能力，另一方面可搭建服务消费互联网平台，
一键链接出行、外卖、观影等服务端口，一站式满足消费体验。同
时，要严肃查处哄抬物价、无照经营、制假售假等行为。
　　华略智库高级研究员王旭认为，当前网红博主和国际游客
攻略笔记等传播方式导致不少游客目的地和消费偏好逐渐趋
同，应鼓励国货品牌开辟“海外首店”，各方充分利用“触
媒”效应，精准制定营销策略，吸引更多外国游客“常来常
买”。
        综合新华社、工人日报、封面新闻

外外外国国国游游游客客客“““在在在华华华扫扫扫货货货”””热热热：：：                                       

““带带空空箱箱子子到到中中国国！！””
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　　　44月月2299日日，，一一名名入入境境游游客客在在上上海海
市市张张园园的的集集中中退退税税服服务务点点领领取取退退税税金金。。
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