
  中药冰淇淋一份卖到38元

　　近日，上海一家新开的冰淇淋店推出“药膳冰淇淋”，吸引了众
多顾客排队购买，热门口味如薄荷西瓜霜、野菊开心果、烟熏乌梅、
山楂佛手柑、川贝枇杷膏等，常常一上线就卖断货。
　　店员介绍，店里主打草本Gelato（意式冰淇淋），使用复方草本
制作冰淇淋，尽量还原中药味道，但并不苦涩，适宜大众口味。店内
冰淇淋共有16种口味，双拼（120克）的冰淇淋售价38元，三拼（150
克）的冰淇淋售价45元。
　　菜单显示，每种冰淇淋融入了中药草本元素，并标注出草本功
效，如“桂圆红枣米浆”能安心宁神，“八仙果”能止痰化咳，“龙
参茉莉青柠茶”能大补元气等。
　　而除了在冰淇淋里加中药，顶料也可以加中药，东北长白山人参
每份12元，冬虫夏草每份18元。店员介绍：会直接加一支人参或冬虫
夏草在冰淇淋上。
　　“人参是可以直接吃的，冬虫夏草也会先泡过，煮开之后才会加
在冰淇淋上”。

  网友：有养生功效吗？

　　中药冰淇淋是否有养生功效？
　　对此，店员直言，冰淇淋只是还原中药味道，实际上并无任何功
效，但因店铺定位特殊，仍受到消费者喜爱，不少消费者表示：“冰
淇淋口味确实还原中药”“很有创意”。
　　不过也有不少人质疑，在“中药冰淇淋一份卖到38元”的话题之
下，有网友发问：“信中医的人不是都不吃冷饮吗？这个中药冰淇淋
不是跟中医养生理念冲突了吗？”
　　还有网友表示：“现在奶茶咖啡联名总在搞饥饿营销，合着联名
的目的不是为了让喜欢的人买到这款产品，而是意在给客户释放可得
性却又不可得。”
　　搜索可见，茶饮品牌联名套餐“翻车”引发网友吐槽的情况也不
在少数，比如“宣传标语低俗令人反感”“周边产品数量少”“未对
已下单消费者进行锁单造成先下单的消费者拿不到周边产品”。

  专家：中药冰淇淋没有养生功效

　　中药冰淇淋到底有没有养生功效？医务工作者给出明确答复：中
药冰淇淋没有养生功效。且药补食疗，需要对症下药、长期食用，中
药冰淇淋无法根据每人的情况“对症下药”，更不适宜长期食用。
　　加入中药的冰淇淋是否真能做到美味养生两不误？东南大学附属
中大医院临床营养科主任肯定地说：“中药冰淇淋是没有养生功效
的。”
　　首先，中医认为，人体健康与人体内的阴阳平衡密切相关，寒凉
食品因性质属寒，易导致人体内阳气受损，会影响脾胃功能。换句话
说，吃冰淇淋这类寒凉的食物，本身就不养生。
　　其次，中药首先是药材，除了药食同源的食材外，不允许将任何
其他药材加入普通食品中。
　　再次，中医讲求辨证施治，冰淇淋中的中药配方是否适合个人体
质，需要专业医师判断，如果不适配，不仅起不到效果，可能还会
伤身。
　　最后，即使是药补食疗，也需要长期食用才能起效，但从营养学
角度出发，并不推荐人们长期食用各类冰淇淋。

一份卖到38元！

中药冰淇淋卖断货
是养生“神器”还是智商税？
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  应优化消费体验 深耕主营业务

　　江苏省消保委认为，花样翻新、层出不穷的跨界
与联名现象体现出了茶饮及甜品行业内部激烈竞争、同质
化严重的生存现状。各品牌跨界、联名营销无可厚非，但如
果为了收获流量夸大宣传、打法律法规的“擦边球”、违背公序
良俗或者漠视消费者需求进行“饥饿营销”，则会令消费者反感，
还涉嫌违反《广告法》《消费者权益保护法》等相关规定，侵犯消费
者合法权益。
　　江苏省消保委建议相关经营者：
　　一是遵纪守法，诚信经营。《广告法》第四条第一款规定：“广告
不得含有虚假或者引人误解的内容，不得欺骗、误导消费者。”第八条
第二款规定：“广告中表明推销的商品或者服务附带赠送的，应当明示
所附带赠送商品或者服务的品种、规格、数量、期限和方式。”《消费
者权益保护法》第八条第一款规定：“消费者享有知悉其购买、使用的
商品或者接受的服务的真实情况的权利。”第二十条第一款规定：“经
营者向消费者提供有关商品或者服务的质量、性能、用途、有效期限等
信息，应当真实、全面，不得作虚假或者引人误解的宣传。”
　　二是倾听消费需求，优化消费体验。茶饮/甜品等行业新产品、新玩
法的不断涌现也契合了年轻一代更注重个性化和趣味性、追求情绪价值
的消费特点。经营者可通过多种方式及渠道征集消费者购买意愿，尊重
消费需求，合理预估需求量，准备合适数量的周边产品。另外，经营者
还应提升管理水平，准确通知消费者参与活动、领取产品的时间，有序
做好锁单、核销、分发等工作。
　　三是深耕主营业务，赢得消费者信任。食材上的跨界尝试或者推出
周边联名套餐，都只是锦上添花的营销手段，要将火爆“流量”转化为
稳定“留量”，企业还应做好产品本身的提质升级。茶饮/甜品行业的立
足根基还是食品卫生与安全，当前茶饮/甜品行业加盟店多且分散，制作
环节及流程相关标准的缺位，导致食品卫生和安全问题频现。经营者还
应制定标准化操作流程，进行规范化管理，重视食品安全、服务及售后
问题。

　　综合扬子晚报、央广网、潇湘晨报  

　　当中药和冰淇淋相遇，会碰撞出什么样的味觉火花？
　　近日，一类名为“中药冰淇淋”的新式甜品备受追捧，
并相继出现在上海、武汉、哈尔滨等城市的冰淇淋门店
中，热门口味如薄荷、烟熏乌梅、山楂等，常常一上线就
卖断货。话题#中药冰淇淋一份卖到38元#冲上热搜，然而点
进热搜，消费者的质疑也随处可见。8月23日，江苏省消保委提
醒：食材上的跨界尝试或者推出周边联名套餐，都只是锦上添花的
营销手段，要将火爆“流量”转化为稳定“留量”，企业还应做好产
品本身的提质升级。

中药冰淇淋爆火。
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