
GUILIN EVENING NEWS
2 0 2 4年1月10日 星期三

读桂·热点
编辑曾龙晖/版式设计杨斯诗/校对覃骥

03

对宠物进入公共空间 市民也有不同声音

　　近日，很多网友在社
交网络平台晒出自己带“毛
孩子”去玩的经历，纷纷表示
在桂林有了很多“宠物友好”店
铺和街区，给“毛孩子”的出行
带来了方便。记者走访发现，很
多宠物友好店铺和街区提供了人
性化的服务，给养宠人士带来
了方便，但也存在不少不同

声音。

　　在临桂区桂康路一家咖啡
馆内，标识了宠物友好的标志。

　　在临桂区桂康路一
家咖啡馆，顾客带着“毛

孩 子”在 店 门 口 就
座，为不带宠物
的 顾 客 腾 出
空间。

商业体“宠物友好”模式渐起

  万
象 城 的 宠
物 推 车 前 方
有可以拉上的纱
网，以防没有牵绳
的“毛孩子”跳出。

1 一些商家推出

  “宠物友好”模式

　　近日，在桂林万象城，带“毛孩子”逛商
场的顾客并不在少数，这些宠物或是被抱在怀
里，或是坐在宠物推车里。正在万象城逛商场的
周女士告诉记者，她经常带着自己的“毛孩子”来

逛商场，进门口的时候保安会叮嘱不要让“毛孩
子”落地，进去逛的时候很多店铺都比较友好，如果
抱累了，还可以去服务台申请租借宠物推车。
　　记者在万象城服务总台看到，宠物推车前方有可以
拉上的纱网，以防没有牵绳的“毛孩子”跳出，推车内
里会垫上一次性的隔尿垫，保证了“毛孩子”的卫生。万象
城服务总台工作人员告诉记者，顾客可以通过“桂林万象
城”小程序进行租赁，租借当日晚上十点前归还免费。
　　记者随机走访了部分连锁饮品店，各店工作人员均表
示可以带“毛孩子”进入，并给宠物提供直饮水。记者走
访发现，桂林有着很多店铺和街区向宠物开放，标识了宠
物友好标志，部分店铺还给宠物提供宠物休息区和小零
食。但并不是所有类别的店铺和街区都会向宠物开放，把宠
物纳入经营空间的大多数是大型商业综合体、个人品牌餐饮
店、精品化咖啡店以及连锁饮品店。

2 提供人性化服务

  方便养宠市民

　　在临桂区桂康路一家咖啡店内，有一只猫、一只狗和三
只鸟，很多顾客进店的第一件事就是逗一下店里的宠物。店
主唐女士告诉记者，很多顾客都会带自己的宠物过来一起
玩，这里可以给顾客们提供一个社交场所，还给宠物们提供
了宠物之间互动的场所。“我们这里不只是宠物友好了，是
过于友好了。”唐女士笑着说，店里还会给宠物们提供一些
玩具用品和日用品。
　　很多“宠物友好”店铺不仅给宠物提供宠物尿片和饮用
水，连店内的设施都参考了宠物的需求。在七星区穿山路一
家咖啡店内，无间隔的长排座位，矮阶的楼梯，都很适合宠
物们走动，还划分了猫猫和狗子的区域，对宠物们很友好。
经常带宠物出去玩的陶先生告诉记者，有的宠物友好店铺还
给宠物提供牵引绳、推车、嘴套、宠物专用卫生间等友好
环境。
　　住在象山区的卜女士养了一只柴犬和一只猫，以前她都
是带“毛孩子”在小区楼下或是公园绿地遛遛弯，由于她最
近比较忙，就把“毛孩子”交给别人代遛，来帮忙遛狗的朋
友会带“毛孩子”去逛街、去喝奶茶。“因为不确定哪些地
方可以进入，所以我以前很少带‘毛孩子’出去玩，都是让
它们待在家里，它们现在出去交了新朋友以后，我都能从它
们的神态中看出来它们的开心。”卜女士告诉记者，平时在
小区楼下遛弯很少能碰到跟它们同类的伙伴，有更多“宠
物友好”空间，对于它们来说，可以去很多新奇的地
方，还让它们有充分的锻炼和社交机会。

3 宠物进入公共空间

  也有不同声音

　　宠物在公共空间的“存在感”不断刷新，给养宠人士和
宠物带来了便利，但也存在着很多问题，很多店铺和街区准
入规则不清晰，养宠人士不能判断是否能够带宠物进入，有
时候会造成不必要的麻烦。养宠人刘先生告诉记者，带宠物
出门总会遇到很多尴尬又让人很心疼的事情，让他印象特别
深刻的是有一次和朋友去喝咖啡，店里并没有张贴宠物禁止
入内的标签，但店里拒绝了宠物的进入，由于朋友先到了店
里并已经进行了消费，他只能留宠物待在门口，“跟朋友聊
完天出来的时候，它就坐在湿漉漉的地面上，真的特别心
疼。”
　　刘先生表示，目前，很多店没有明确规定是否能带宠物
进去或是进入的规则并不清晰，给他带来了很大的困扰。
　　不过，对于非养宠人士来说，宠物的近距离相处可能会
给他们带来不适。市民刘先生告诉记者，曾经和孩子逛商场
时，有一只宠物狗双手扒到女儿身上，让他觉得有潜在危
险，“宠物的疫苗接种情况、社会化程度、性情是否温顺都
是未知数，如果因为宠物狗突然攻击孩子的话，可能还会导
致很多纠纷。”
　　“很多宠物都会掉毛，我很难接受在我的餐食里出现动
物毛发这种事情。”刘先生表示，如果就餐时和宠物共处一
个空间，他会一直关注着宠物动向，从而降低了自己的消费
体验。还有的人可能会因为对宠物的气味过敏而产生不适
感，降低了他们的出行体验。
　　记者了解到，《桂林市养犬管理条例》规定下列区域不
得携带犬只进入：禁止养犬区；体育场馆、博物馆、展览
馆、科技馆、美术馆、青少年宫、图书馆、影剧院、游乐
场、歌舞厅等公共文化体育和娱乐场所；学生上学、放学高
峰期幼儿园、中小学校门口；候车(机、船)室、小型出租汽
车以外的公共交通工具；法律、法规规定的其他公共区域。
各类景点景区、城市绿地、商店、饭店和其他人员密集的公
共场所的管理者或者经营者有权禁止养犬人携带犬只进入，
但应当设置明显标识。
　　桂林万象城工作人员告诉记者，目前不建议大型宠物进
入商场，小型宠物是允许进入商场的，但必须全程有牵引绳
或宠物推车，商场内有保安巡逻，如果带宠顾客有不符合规
定的行为，可能会被请出商场。除了商场，很多“宠物友
好”店会设立一个单独的宠物友好分区，或是将带宠物的顾
客安排至较靠边的位置，尽量避免宠物和非养宠人士的接
触。临桂区桂康路一家咖啡店老板唐女士告诉记者，目前没
有对宠物进行分区，但她还是会把带宠物的顾客和不带宠物
的顾客分开安排就座，尽量照顾所有顾客的情绪，保证顾客
们的体验。

　　记者石艳红 文/摄 　


