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“点单式”改造 精准破解难题

　　老旧小区如何改造，群众需求是“指南针”。叠彩区
委、区政府及老旧小区项目改造指挥部摒弃“一刀切”改造
模式，坚持“居民点单、社区接单、部门办单”的精准服务
机制，组织社区工作人员逐户走访、实地摸排，把群众反映
最迫切的难题，逐一纳入改造清单。
　　“以前每到过年，管道污水外溢是件烦心事，家家户户
得凑钱疏通，不疏通又影响大家的日常生活。”在金隆苑小
区，居民满玲带领记者边走边介绍，该小区于 2004 年建
成，有 9个单元 90 余户居民，由于没有物业管理，存在飞
线充电、车辆乱停、路灯昏暗、公共空间杂草丛生等问题，
更让人头疼的是十余年未根治的排污难题。
　　记者看到，如今该小区经过改造，有了规范的停车位和
电动自行车充电位，楼梯间新装的扶手扎实稳固，太阳能路
灯十分亮堂，脚下的硬化路面干净整洁。
　　同样实现“旧貌换新颜”的还有叠青小区。该小区居民构
成复杂，房屋建造时间跨度大，从 1986 年到 2005 年不等。此
前存在违建多、荒地杂草丛生、路面坑洼不平等问题。
　　“改造前社区工作人员逐户上门征求意见，我们提的每
条意见都被记在心上。”居民唐丽凤指着小区里的休闲花园
说，曾经的荒地如今绿植点缀，健身器材、石桌石凳一应俱
全。天气晴好时，她常和朋友来此晒太阳闲谈。燕湖社区书
记刘雨霞告诉记者，社区通过多场座谈会、面对面沟通等方

式，广泛收集居民诉求，反复优化改造方案，确保每项
举措都精准对接群众需求。

　　记者走访了解到，叠彩区这 30 余个老旧小区
的改造，均以居民“点单”需求为核心导向，让
精准施策贯穿改造全过程，真正实现了“民有
所呼、我有所应”。

多部门协同攻坚

匠心改造提品质

　　老旧小区改造涉及面广、难点多，尤其
部分小区存在历史遗留问题，叠彩区委、区

政府组织多部门协同发力、精准破题。叠彩区
项目指挥部、区住建局、叠彩区所属街道办事

处处、、各各社社区区、、设计单位、施工方形成工作合力，
从从方方案案设设计计、、施工推进到质量管控，全程严把标

准、精益求精，用匠心改造守护群众宜居生活。
　　金隆苑小区的排污问题，便是部门协同攻坚的典型案
例。叠彩区项目施工现场的相关负责人告诉记者，为彻底
解决这一历史遗留问题，住建局联合施工单位实地勘查、
反复论证，攻克技术难题，最终确定更换全新排污管道、
重新精准接入市政主管道的方案。同时，施工方同步推进
路面硬化、路灯安装、扶手加装等工程，每一道工序都接
受居民监督，确保改造质量经得起检验。
　　西清路 2、 4、 6 号小区的改造，同样凝聚着多部
门的合力。这片区域共有 192 户居民，多为原机床厂的
职工。长期以来，小区因无物业管理，出现荒地种菜养
鸡、积水漫路、违建挤占消防通道、路灯昏暗等问题，居
民生活环境为此大打折扣。
　　为破解这些问题，鹦鹉社区主动扛起责任。鹦鹉社区书
记林恒说，社区牵头组织居民代表座谈，精准梳理核心痛
点；设计单位结合小区实际优化布局，施工方全力推进场地
清理、管道改造、设施增设等工作，用实干破解民生难题。
　　记者走访了西清路 2、 4、 6 号小区，看到公共健
身区，标准停车位，居民休闲空间等配套设施补齐了老旧
小区的设施短板，让居民区重新焕发生机。“以前小区里
又乱又挤，下雨蹚水走，晚上摸黑行。现在路面平整，灯
光明亮，在小区里也能舒心散步，住得更安心了！”居民
黄必珍的话语里满是欣慰与满足。
　　叠彩区住建局相关工作人员表示，社区始终当好“桥
梁纽带”，常态化协调各方力量，及时解决施工中出现的
问题，确保改造工程高效推进、落地见效，真正把民生工
程做成了民心工程，让老旧小区焕发新生机，让居民的幸
福感、获得感、安全感持续提升。
　　截至目前，叠彩区 30 余个老旧小区改造项目共加铺
沥青路面 45308 . 55 平方米，新建雨水排水管 2187 . 88
米、污水排水管 628 . 65 米，并进行了雨污分流改造，新
安装太阳能路灯 297 盏，安装楼梯扶手 5386 . 45 米，新
建单车棚 621 . 84 平方米，新画道路标线 12452 . 07 米、
停车位 186 个，安装健身器材 8 套、石桌石凳 6 套等，
全面提升小区基础功能和配套设施，惠及辖区上万居民。

城市更新惠民生

宜居家园暖人心

　　老旧小区改造绝非简单的“修修补补”，而是城市更
新战略的具体实践，是一项关乎群众幸福感、获得感与安

全感的重大民生工程、民心工程。
　　叠彩区政府相关负责人表示，以老旧小区改造为切入
点，将其与城市品质提升、基层治理优化、民生福祉改善
深度融合，既补齐了老旧城区基础设施短板，又激活了城
市发展的内生动力，让城市在迭代升级中留住烟火气，实
现了“改造一个小区、激活一片区域、温暖一方百姓”的
多重效益。
　　此次改造的 30 余个老旧小区，既是叠彩区城市发展
的“缩影”，也是民生需求的集中体现。叠彩区住房和城
乡建设局相关负责人介绍，改造过程中，该区始终坚持因
地制宜、精准施策，摒弃“千区一面”模式，推行“一区
一策”定制化方案，既集中破解基础设施老化、环境脏乱
差、公共服务缺失等共性难题，又精准回应每个小区的个
性需求，让改造既有“统一标准”又有“民生温度”。
　　值得一提的是，老旧小区改造始终贯穿“共建共治共
享”理念。该负责人表示，社区牵头搭建沟通平台，引导
居民从方案商议、施工监督到后续管护全程参与，让居民
从“旁观者”变为“参与者”“主人翁”，不仅凝聚了改
造合力，更筑牢了基层治理的群众基础，进一步增强了居
民的归属感、认同感与幸福感。
　　“现在小区环境好了，邻里互动也多了，孩子们有地
方玩耍，老人们有地方休闲，日子越过越舒心。”叠青小
区居民胡祖丽的话，道出了众多居民的心声。
　　这些看得见、摸得着的变化，不仅是居住环境的升
级，更是民生福祉的提质，是叠彩区以实际行动践行以人
民为中心发展思想的有力见证。

■记者手记：

　　民生无小事，枝叶总关情。此次走访叠彩区老旧小
区，一路看、一路听、一路感怀，眼中的变化、耳边的赞
许，都让我深切体会到，老旧小区改造从来不是简单的工
程施工，而是一场直达民心的温暖实践，是一份写在群众
笑脸上的民生答卷。

　　在这些焕新的老旧小区里，我与多位居民闲聊，无论
是提及路面硬化、路灯新装，还是排污管道改造、休闲区
域增设，大家都赞不绝口，言语间满是对改造工程的认可
与满意。暖阳下，老人们围坐闲谈，笑声清脆爽朗；孩童
们追逐打闹，身影灵动活泼；还有居民搬来小小马马扎扎晒晒太太
阳，神情慵懒自在。这些细碎而温暖的场场景景，，遍遍布布每每个个改改
造后的小区，是民生改造最生动的注注脚脚，，也也印印证证着着这这项项工工
作真正办到了老百姓的心坎上。

点单式改造+多部门攻坚

叠叠彩彩区区 3300 余余个个老老旧旧小小区区““焕焕新新””  惠惠及及上上万万居居民民

□本报记者 周子琪

　　叠彩区 30 余个老旧小区改造工程于近期顺利收官，记者走
访多个改造后的老旧小区看到，曾经的“脏乱差”旧貌已然消
散，如今处处透着“新”气象，平坦路面通楼栋、明亮路灯映街
巷、休闲花园聚邻里……居民在家门口收获了实打实的幸福感。

  ▲金隆苑小区的排污
管道在进行改造。 
 （叠彩区委宣传部供图）

  西清路 2 、 4 、
6 号小区改造前，绿化
带里杂草丛生。
（叠彩区委宣传部供图）

    西西清清路路 22 、、44 、、66 号号小小区区经经改改造造后后，，道道路路平平整整通通畅畅。。
                            记记者者周周子子琪琪  摄摄

    叠叠青青小小区区的的荒荒地地经经改改造造后后，，成成为为居居民民休休闲闲健健身身的的好好去去处处。。
                            记记者者周周子子琪琪  摄摄

    ▲▲改改造造后后的的金金隆隆苑苑小小区区，，路路面面平平整整，，车车辆辆停停放放有有
序序，，受受到到居居民民称称赞赞。。                记记者者周周子子琪琪  摄摄

    西西清清路路 22 、、 44 、、 66 号号小小区区经经改改造造后后，，
曾曾经经的的荒荒地地变变成成了了健健身身区区域域。。记记者者周周子子琪琪  摄摄

  ▲▲叠叠青青小小区区改改造造后后，，居居民民在在休休闲闲区区域域乐乐享享生生活活。。  
                            记记者者周周子子琪琪  摄摄


