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　　本报讯（徐莹波 刘亚成 支
荣）为满足患者多元化诊疗需求、
优化诊疗服务模式，切实提升群众
就医便利性，经过前期精心筹备，
近日，桂林医科大学第二附属医院
日间治疗专区正式开诊。医院党委
副书记、院长蒋伟，副院长夏中
华，以及医院有关职能部门负责人
出席揭牌启用仪式，医务部负责人
黎宗毅主持仪式。
　　蒋伟在揭牌仪式上致辞时说，
医院设立日间治疗专区，目标是
构建“以患者为中心”的高质
量、高效率医疗服务新平台，推
行“短、平、快”的高效医疗服
务模式。他表示，日间治疗专区
的启用，能极大地减少患者住院
次数，减轻经济负担，是对患者
核心需求的精准回应；同时能最
大化盘活医疗资源，提升医院整
体服务效能，更是对医疗安全与
质量体系的升级检验。希望全体
医务人员牢记“弘德善医”院
训，秉持“生命至上、精益求
精”的执业理念，将日间治疗专区
打造成技术精湛、服务温馨、管理
规范的示范窗口，既要彰显高效专
业的执行能力，更要传递温暖厚重
的医学人文关怀，为患者提供更全
面、更优质的诊疗服务。
　　在现场嘉宾与医务人员的共
同见证下，桂林医科大学二附院
日间治疗专区正式揭牌启用。仪
式结束后，黎宗毅详细介绍了专
区开展的诊疗项目及医护团队情
况。据介绍，日间治疗专区主要
开展规范化疗、靶向治疗、免疫
治疗、生物治疗等项目，实现了
“治疗不等床，化疗不过夜”的
服务质量提升目标。专区不仅配
备宽敞明亮的治疗空间、舒适可
调的诊疗座椅，更提供全程贴心
护理与健康指导。
　　黎宗毅表示，日间治疗专区
的启用是医院优化诊疗流程、提
升医疗服务效率的重要举措。医
院将以精湛医术、优质服务、舒
适环境为依托，为每一位患者提
供 安 全 、 高 效 、 便 捷 的 诊 疗
体验。

　　本报讯（徐莹波 丁莺 谢剑宇）
近日，桂林市中西医结合医院召开家庭
医生签约服务提质增效推进会。会上，
该院与七星社区卫生服务中心、东江社
区卫生服务中心等基层医疗卫生机构及
所辖社区卫生服务站、村卫生室，正式
签订家庭医生签约服务合作协议。此举
标志着“ 1+1+1 ”（ 1 家村卫生室/社
区卫生服务站+1 家乡镇卫生院/社区卫
生服务中心+1 家三级医院）家庭医生
服务团队模式在七星区实现规范化
推广。
　　为了形成“基层首诊、双向转诊、
急慢分治、上下联动”的服务模式，市
中西医结合医院已选派 52 名专业技术
骨干融入基层家庭医生团队，常态化开
展专家门诊、健康宣教、义诊咨询等服
务，为基层医疗机构提供专业技术支撑
与资源保障。针对签约服务中的重点难
点问题，专家团队建立快速响应机制，
开通“绿色通道”，保障经家庭医生转
诊患者享有优先就诊、检查、住院等权
益，切实构建分级诊疗、双向转诊规范
化管理体系，让七星区居民就近享受三
级医院优质医疗资源。
　　在服务内容方面，市中西医结合
医院充分发挥中西医结合特色优势，
优化家庭医生签约服务包设置。基础
服务包涵盖基本医疗、公共卫生、优
先转诊等常规项目，融入中医药“治
未病”理念，提供中医体质辨识、养
生保健等特色服务。针对重点人群实
施分类管理：为老年人提供“中医理
疗+健康监测”组合服务，通过艾灸、
推拿等中医技术缓解关节疼痛，同步
开展血压、血糖等健康指标监测；为
慢性病患者推行“慢病管理+中医调
理”模式，借助中医药干预减少西药
依赖，有效防控并发症；为孕产妇提
供孕期中医保健与产后康复指导，助
力女性健康恢复。同时，依托线上微
信平台开展“云问诊”，保障居民实
时咨询家庭医生团队，定期组织线下
家访，确保服务连续性。
　　“医院将以优质医疗资源下沉为核
心，以中西医结合为特色，在家庭医生
签约服务领域探索出便民、高效、精准
的服务路径，切实提升市民健康获得
感。”市中西医结合医院副院长陆雪萍

表示，下一步，医院将以更强力度优化
家庭医生签约服务体系，以更实举措释
放中西医结合诊疗特色优势。锚定服务
提质增效目标，医院将聚力建强服务团
队、精研基层医务人员业务能力，全面
优化服务流程、深度丰富服务内涵，以

有温度、高质量的医疗服务，切实提升
市民对家庭医生签约服务的满意度与认
同感，为守护群众健康、建设健康桂林
筑牢坚实屏障。
　　有关医疗单位负责人及 52 个“ 1+
1+1 ”家庭医生服务团队代表参会。
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  ▲市中西医结合医院家庭医生团队签约仪式现场。 陈骁骏 摄

  ▲团结奋进的市中西医结合医院家庭医生团队。 陈骁骏 摄

治疗不等床，化疗不过夜

桂林医科大学二附院日间治疗专区正式启用

  ▲日间治疗专区揭牌。 段雨晴 摄

　　本报讯（徐莹波 熊文慧）近
日，桂林市世兴家和社工服务团队正
式进驻桂林市中西医结合医院肿瘤
科。今后，这支专业社工力量将与肿
瘤科医疗团队携手，为患者及家属提
供更全面、更具人文关怀的照护
服务。
　　世兴家和社工服务团队进驻后，
随即参与了肿瘤科联合大查房。社工

团队跟随医护人员深入病房，近距离
了解患者病情与治疗进展，不仅系统
学习了相关医疗知识，更着重学习从
社会、心理、家庭等多维视角洞察每
位患者的真实需求。这种“医护人员
与社工并肩查房”的模式，标志着市
中西医结合医院在践行“生物—心
理—社会”现代医学模式上迈出了坚
实一步。

　　市中西医结合医院肿瘤科主任朱
其勇教授介绍，医院是桂林市安宁疗
护试点单位。引进专业社工团队，是
科室进一步深化“以人民健康为中
心”服务理念、提升肿瘤患者（尤其
是安宁疗护患者）身心整体照护质量
的重要举措，也是科室在人文医疗服
务领域的探索与实践。通过医护人员
与社工的紧密协作，将为肿瘤患者，

特别是处于安宁疗护阶段的患者，
构筑一道坚固而温暖的“身心支持
屏障”，让他们在对抗疾病的过程
中不再孤单，真切感受到医院与社
会的深切关怀和有力支持。未来，
医院将持续推进“医疗+社工”服
务模式的完善与创新，为更多患者
提供有温度、有深度的优质医疗
照护。

　　本报讯（徐莹波 韩沫 夏庆
伟）近日，市红十字会、市卫健委、
解放军联勤保障部队第九二四医院，
先后赴资源县、恭城瑶族自治县开展
“生命之约·大爱传递”主题宣传暨
大型义诊系列活动。本次活动旨在普
及人体遗体与器官捐献知识、弘扬
“人道、博爱、奉献”的红十字精
神，同步为基层群众送上优质便捷的
医疗服务。

　　 12 月 9 日，在资源县政府广
场，市红十字会机关工作人员、志愿
者与资源县红十字会工作人员紧密协
作，通过设置宣传展板、发放科普手
册、现场答疑解惑等多种形式，向群
众细致解读人体器官捐献的政策法
规、办理流程及重要意义，消除了大
家对捐献工作的认知误区，引导更多
人关注并参与到这项传递生命希望的
公益事业中。同时，九二四医院的医

务人员现场为群众义诊，精准对接大
家的就医需求，切实缓解当地群众
“看病远、咨询难”的实际问题。
　　活动期间，市中心血站同步组织
开展无偿献血活动。现场爱心人士积
极响应、踊跃参与，共有 24 人成功
捐献热血， 8 人自愿留样加入中国
造血干细胞捐献者资料库，为生命续
航注入温暖力量。其中，市红十字会
党组书记、专职副会长唐小荣带头捐

献 400 毫升全血，以实际行动践
行公益初心。
　　 10 日，市红十字会、市卫健
委、九二四医院等单位的工作人员
与志愿者来到恭城瑶族自治县，持
续开展系列活动。活动进一步深化
了“自愿无偿、高尚利他”的人体
器官捐献理念传播，将健康服务精
准送达群众身边，让基层群众切实
感受到公益关怀与医疗温暖。

　　本报讯（徐莹波 周源源 杨文
 廖国梁）近期以来，市人民医院象
山社区卫生服务中心推行的家庭医生
签约服务，以“小病在社区、大病快
转诊、健康有人管”的实在便利，为
越来越多居民送上“健康福利”；行
动不便的老人、偶感小恙的居民无需
奔波，一个电话、一条微信就能快速
联系到家庭医生，享受贴心诊疗
指导。

　　 98 岁的马奶奶因听力下降影响
生活，上门巡诊的医生排查出耵聍栓
塞后，迅速协调市人民医院耳鼻咽喉
头颈外科专家上门会诊，顺利解决了
老人的困扰。家庭医生的服务范围不
仅覆盖高龄老人，更实现全人群、全
病种全覆盖。儿保医生主动上门为新
生儿监测黄疸，守护宝宝健康；肺结
核急性期患者每 10 天就能获得上门
治疗指导与隔离防护建议，筑牢防疫

屏障。日常健康咨询更是“高频服务
项”，用药疑问、饮食调理、日常保
健等问题，签约居民都能得到专业解
答。“不用排队挂号，在家就能听到
靠谱建议”，成为社区居民的共同
心声。
　　这些贴心服务的背后，是象山社
区卫生服务中心“签而有约、约而有
实”的硬核保障。该中心执行主任邓
红政介绍，目前，中心 7 支家庭医生

团队已为 11798 名居民提供规范
化签约管理服务。中心为每位签约
居民建立电子健康档案，基本信
息、疾病史、体检记录一键可查；
针对高血压、糖尿病等慢性病患
者，实行“定期随访+精准指导”
模式，动态优化治疗方案；聚焦高
龄、失能、独居等特殊人群，推出
“入户签约+上门访视”一体化服
务，确保服务无遗漏。

　　本报讯（徐莹波 李锦）“妙手仁心
医之楷模，医术精湛深情永记！这面锦旗
我一定要亲自送到你们手上！”近日，
54 岁的廖女士来到桂林医科大学第一附
属医院急诊创伤外科复诊，并将一面饱含
谢意的定制锦旗递到医护人员手中。此
时，距离她接受四指再植手术已过去一个
月，原本离断的四根手指完全存活，已然
重获“新生”。
　　廖女士是灌阳人。不久前，她使用农
具干活时，右手食指、中指、无名指、小
指不幸被机器严重绞伤，四根手指均完全
离断。家人带着她辗转多家医院求医，却
因伤情过于复杂、手术难度极高，且术后
功能恢复存在较大不确定性，相关医院均
表示无法收治。在一位医生建议下，廖女
士来到桂林医科大学一附院急诊创伤外科
寻求救治。

　　对于手指完全离断的患者而言，
“黄金救治时间”每分每秒都弥足珍
贵，能否成功再植、恢复功能，全靠与
时间赛跑。接诊后，急诊创伤外科迅速
响应，由副主任王大鹏博士牵头，联合
主治医师陶旋、住院医师蒙规滨组成手
术团队。手术在高倍显微镜下精准开
展，团队成员小心翼翼地将直径仅 0 . 1
至 0 . 3 毫米的细小血管、神经逐一分
离对接，每个操作环节衔接流畅、一丝
不苟。经过四个多小时的奋战，四指再
植手术圆满成功。
　　术后一个月，廖女士按时返院复
诊。经检查，她的四根手指血运通畅、
完全存活。医护团队结合她的具体恢复
进度，量身定制了个性化功能康复锻炼
方案，助力她尽快恢复手部功能、重返
正常生活。

　　本报讯（徐莹波 何永芳）近日，市
妇幼保健院日间手术室揭牌仪式举行。随
着日间手术室正式投入使用，该院正式开
启“当天手术、 24 小时出院”的高效诊
疗新模式。
　　近年来，随着医疗技术的进步和群众
健康需求的提升，传统住院手术模式已难
以充分满足患者对高效、便捷、经济医疗
服务的需求。作为一种“短、平、快”的
先进医疗服务模式，日间手术凭借住院时
间短、医疗费用低、恢复效果好等优势，
已成为国内外医疗行业发展的新趋势。
　　市妇幼保健院党委书记文莉表示，日
间手术室的启用，是医院践行“以患者为
中心”服务理念、推动医疗服务模式革
新、提升服务效率与患者就医体验的重要
举措。该举措将有效缩短患者手术等待时

间，让有限的医疗资源服务更多患者，
同时大幅降低患者的医疗支出与家庭照
护成本，切实减轻群众就医负担。医院
全体医务人员要持续探索医疗服务新模
式，着力提升核心医疗服务能力，建立
健全全链条医疗质量控制体系，严守医
疗安全底线、筑牢服务质量防线；持续
优化诊疗服务流程，推行“一站式”就
医服务，让患者就医更省心、更舒心、
更安心。
　　据悉，市妇幼保健院日间手术室可
为妇科、乳腺科、眼科、耳鼻咽喉科、
小儿外科、综合外科、骨科等常规短小
的手术的患者提供 24 小时内办理入
院、手术、出院的全流程服务，以高
效、便捷、一站式的就医模式服务广大
患者。

患者四根手指被绞断
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市妇幼保健院日间手术室正式启用

世兴家和社工服务团队进驻市中西医结合医院

我市开展“生命之约·大爱传递”主题宣传暨大型义诊系列活动

象山社区卫生服务中心成为 11798 名居民的“健康守门人”

  ▲日间治疗专区。  刘亚成 摄


