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□本报记者刘健

 通讯员乔小娟 钟玲丽

　　今年“五一”假期，桂林的旅游给人
一种焕然一新的喜人气象。虽然眼下“五
一”已过，但在网络上的讨论热度仍在持
续，漓江“堵船”“竹筏大军”的景象火上
热搜，网友戏称其“比马六甲海峡还忙”。
网友纷纷留言表示，桂林不仅回到了自
己今后的旅游“清单”，而且期待值也直
线上升。以阳朔为例，今年“五一”假期，
阳朔累计接待游客 109 . 61 万人次，比
2024 年同期增长 41 . 32%；其中 5 月 3
日，阳朔全县接待游客 31 . 02 万人次，
创历史新高。阳朔一直以来都是桂林旅
游的“门户担当”。火爆的旅游场景背后，
不仅让阳朔打出“加减乘除”组合拳的努
力尝试得到了验证，也为桂林旅游积累
了先行经验。

“加法”提质，绘就贴心之旅

　　“出门旅游，交通是最让人操心的
事了。这次自驾到桂林，给我的感觉很
好。”来自四川的游客庞文蓉告诉记
者，细致周到的服务，也让他们看到了
桂林“诚意满满”。
　　“五一”期间，阳朔推出一系列增
值服务，给游客带来诸多便利。当地新
增近 4000 个机动车、 800 个非机动车
免费停车位，有效缓解了游客停车难的
问题。同时，记者了解到，该县还加开
夜间高铁、专线巴士，加密动车与公交
班次，还开通景区定制公交专线，构建
起一张便捷的交通网，让游客的出行之
路畅通无阻。
　　在兴坪设置的 3 个接驳点，引导
游客乘坐免费接驳车，实现景区与主要
交通枢纽无缝对接。景区内增设遮阳设
施和休息座椅，进一步完善旅游基础设
施，为游客提供舒适的休憩环境。
　　身着统一服装，为游客提供应急药
品、手机充电、饮用水、旅游咨询等贴
心服务，还现场受理游客投诉……“五
一”期间，阳朔共设立了 185 个（党
员）志愿者服务岗， 3455 名志愿者分
布在各个景区和重要交通节点。
　　“我们的 3 个旅游服务热线 24 小
时‘不打烊’，严格落实游客投诉‘立
即响应’机制，确保游客的合法权益得

到及时维护。医疗、医保、邮政快递等
公共服务也得到优化升级，双拥优惠政
策全面落地，让游客在阳朔感受到满满
的人文关怀。”阳朔县人民政府相关负
责人告诉记者。
　　今年以来，阳朔以“加法”策略，
从多个维度精心优化旅游服务，编织起
一张细致入微的旅游品质保障网。随着
该县整体“动员”，各部门积极作为，
暖心事迹也不断涌现。兴坪镇，公安民
警紧急开辟生命通道，及时救助危急患
者；杨堤乡为游客免费供应“爽神”茶
饮，在炎炎夏日为游客带来一丝清凉；
阳朔县人民医院中医专家深入景区和文
化街区开展公益义诊，传播中医药文
化，让传统中医的魅力在山水间绽放。
周到的服务、完善的设施，以及当地人
的热情好客，让游客们纷纷点赞。“很
安全”“服务很好”“太贴心了”成为
游客评价阳朔的高频词汇。

“减法”治乱，守护市场秩序

　　从数据上来看，阳朔 5 月 1 日至 5
月 3 日 18 时， 12345 热线平台接到工
单共 619 件，与去年同期相比增加 342
件，增长 123 . 46% 。“民呼我应”扫
码平台系统显示接到工单共 163 件。
所有工单均有效办结或转交相关单位。
　　阳朔县市场监管创新治理，培育
473 家“信用赋码+放心消费”主体，旅游
投诉处理效率提升 50%，舆情量下降
85 . 2%。阳朔本地人樊朋飞，大学毕业
后投身阳朔餐饮行业十余年，坚守“食材
新鲜、价格合宜、口味地道”原则，深受游
客好评，在大众点评榜和美团美食榜单
上，长期位居热门榜第一名。
　　阳朔以“减法”为利刃，坚决剔除
影响旅游秩序和服务质量的顽疾，全力
守护旅游市场的清朗。
　　节日期间，阳朔创新实施三级包保
责任制，将全县划分为八大“战区”，
由处级干部挂帅包联，整合多部门力量
组建流动执法队伍。这些执法队伍穿梭
在各个景区、购物场所和重点区域，对
野导、黄牛、占道经营等行为进行重点
监管。“五一”假期，各执法部门驱离
野导 1130 余人次，规范电动车停放
1850 余辆，规范占道经营点位 4500
多处。同时，设立有奖举报机制，充分
调动群众监督积极性，鼓励游客和当地

居民对违规行为进行举报，形成全民参
与的监督氛围，让违规行为无处遁形，
倒逼旅游行业自律。
　　“‘五一’假日期间，我们以‘强
化监管、快速响应、暖心服务’为宗
旨，确保投诉‘第一时间受理、第一时
间处置、第一时间反馈’，全力保障游
客合法权益，确保旅游市场平稳有序，
让广大群众放心消费、舒心游玩。”阳
朔县市场监管局局长黄明生说。

“乘法”创新，点燃消费热潮

　　“ i 游阳朔”智慧平台广泛推广，
打造出“一键触达”的便捷服务矩阵。
游客通过小程序，不仅能一键预约滑翔
伞、民宿、美食，还能获取精准的路线
规划和停车服务，实现了旅游服务的智
能化、个性化。
　　“遇龙河景区启用实名制票务系
统，针对旅行团推出‘智能审核+人工
复核’双重校验机制，这一举措不仅有
效遏制了黄牛倒票现象，更借助智能化
手段提升了整体票务服务的精准度与安
全性。”景区负责人告诉记者。
　　阳朔以“乘法”思维，将人工智
能、文化创意与服务创新深度融合，构
建起充满活力的文旅消费新生态。
　　在服务创新方面，遇龙河景区引入
人形机器人和四足机器狗，为游客带来
新奇的互动体验。智能机器狗协同公安
特警巡逻，在增强安防保障的同时，增
添了互动趣味性，成为阳朔“五一”期
间一道独特的风景线。一位美国游客兴
奋地说：“它们看起来太酷了，我也想
拥有一只！”这种科技与旅游的深度融
合，为游客带来了前所未有的新奇感
受，吸引了众多游客前来体验。
　　不仅如此，各景区纷纷举办非遗礼
乐艺术节、花车问答、侗族大歌、登高
接祥瑞等特色活动。“金龙巡游”夜游
项目成为热门 IP ，为游客提供了丰富
多彩的夜间游玩选择。这些活动将传统
文化与现代旅游相结合，让游客在欣赏
美景的同时，感受阳朔独特的文化魅
力，延长了游客的停留时间，促进了文
旅消费的增长。

“除法”破难，优化发展之路

　　短视思维，是各行各业发展的绊脚

石，在以服务为主的旅游业，尤其
如此。
　　阳朔在旅游文明经营领域多管齐
下，破除村民、商户追求短期利益的
短视行为。推进全域普法，让文明制
度走进景区、酒店、机关单位、学校
医院、村屯社区，提升居民和旅游从
业者的法治意识。
　　例如，白沙镇夏棠寨村将“村民
如有出现违规行为对本村旅游形象产
生影响难以消除的，给予书面警告并
按照违规程度扣除适当比例的年度分
红”纳入村规民约，建立起严格的监
督约束机制，由村民代表组成监督小
组，定期检查经营情况，对违规行为
及时纠正处理。
　　今年“五一”期间，遇龙河夏棠
寨码头客流高峰时经营秩序井然，商
户诚信经营，服务质量提升，游客投
诉量为零。
　　在以“除法”思维的破题下，阳
朔精准拆除制约旅游发展的“绊脚
石”，全力打通高质量发展路径。
　　破除交通堵点，畅通旅游“主动
脉”。阳朔以交通基础设施建设为关
键，加速推进阳朔至兴安公路延长
线、两桥一路等重点项目，构建外联
内畅的交通网络。临时开放福利大
桥，有效分流阳朔县城至福利、兴坪
的车流，大幅缓解交通拥堵状况。去
年竣工的响水路拓宽工程，让道路通
行能力显著提升。一位常来阳朔的广
东游客感慨道：“如今驾车经响水路
前往遇龙河，一路畅行无阻，沿途山
水美景尽收眼底。”交通条件的持续
优化，为游客营造了便捷舒适的出行
环境。
　　“阳朔将健全长效机制，完善旅
游服务质量监管体系，加强行业自
律，推动全县旅游服务从‘集中整
治’向‘常态管理’转变。同时，推
行‘一案双查’惩治机制，既查违纪
违法行为直接责任，也追根溯源严查
背后领导责任，形成强大震慑，让旅
游市场监管无死角、无盲区。”桂林
市政协副主席、阳朔县委书记孙国梁
表示，阳朔将精细化管理与暖心服务
融入旅游服务全链条，通过打出“加
减乘除”组合拳，赋能旅游消费新体
验，为“建设阳朔先导区 建功桂林
世旅城”注入强劲动能。

　　本报讯（记者刘健 通讯员莫京霖
 伍丽）五月的资源县，青山叠翠，碧
水欢歌。随着全域旅游提质升级，这个
湘桂边陲的生态明珠在“五一”假期迎
来“现象级”客流。据资源县文旅部门
统计， 5 月 1 日至 5 日，资源县接待
游客超 20 万人次，较去年同期增长
10 . 5% ，桂林丹霞·八角寨、天门
山、宝鼎瀑布景区与十里平坦组成“黄
金矩阵”，共同绘就了山水人文交融的
假日图景。
　　 5 月 2 日清晨，海拔 818 米的观
景台上已架起多台专业相机，数十名来
自全国各地的摄影爱好者和游客正在静
候“日出龙脊”的丹霞奇观。假期的景
区内，银盘螺影、群螺观天、龙脊天
梯、凌渊谷、天宫寺等核心景点人气高
涨，无人机航拍画面显示，蜿蜒的龙脊
栈道上，游客们如彩珠串联在赤色丹霞
间，与云海中若隐若现的“鲸鱼闹海”
奇峰相映成趣。
　　 5 月 3 日，早上 8 时的天门山索

道站台，等待进场的游客队伍已如盘山
公路般曲折绵延，在海拔千米的玻璃观
景台上，身着各色防晒衣的游客仿佛给
山崖镶上流动的彩带。山腰休息区飘来
阵阵油茶香，当地特色小吃摊前排起长
队，老板娘林红边舀着滚烫的姜糖水边
笑道：“我们店里的竹筒饭半天就补了
三次货哩。”
　　随着丰水期的到来，资源县宝鼎瀑
布水量激增，奔腾而下的瀑布群宛如银
河倾泻，在“五一”假期吸引了众多游
客的目光。为迎接“五一”假期旅游高
峰，景区正式启动试营业，推出系列生
态旅游体验项目，成为桂北地区热门打
卡地。步入景区，清新的空气便扑面而
来，让人神清气爽，临近瀑布观景台
时，落水击打崖壁的声响愈发清晰，丰
水期的瀑布水量充沛，气势恢宏，引得
游客们阵阵惊叹。据景区管理人员介
绍，为了迎接此次试营业以及大量涌入
的游客，景区管理方做了充分的准备，
不仅完善了景区内的标识系统、休息设

施等基础设施，还增派了工作人员，加
强安全巡逻与服务引导，确保游客能够
安全、舒适地游玩。
　　来自外地的游客李睿告诉记者：
“听闻资源宝鼎瀑布的大名很久了，到
这一看果然不虚此行，很值得推荐给亲
朋好友。而且我们一家人提前一周就预
定了边上的里山森谷民宿，来接受大自
然的洗礼。”据了解，“五一”假日期
间，资源县酒店、民宿住宿率超
60% ，各大景区周边民宿入住率达
100%。
　　“五一”期间，海拔 1883 米的十
里平坦成为最大“黑马”，上百顶露营
帐篷点缀在风车转动的山头。晨起看云
海、日下摘野菜、傍晚观落日、夜晚赏
银河的生态体验吸引来大批都市家庭，
孩子们在自然导师带领下辨识高山杜
鹃，年轻人在篝火晚会上吹拉弹唱。
“近距离看到风力发电的风车觉得非常
震撼，这里夜晚的星空也是美得让人沉
醉。”与朋友们一同在山头上露营的游

客舒萌说道。
　　资源县十里平坦丰绿生态园是十
里平坦上最大的农庄，农庄内提供生
态观光、休闲度假、住宿餐饮、户外
体验、娱乐团建等服务，五一假期农
庄内人来人往，车水马龙。“假期旅
游太火热了，有很多游客在我们这里
购买食材再去山头体验露营，也有很
多游客在我们的民宿住下，每天房间
都是爆满的，杀了好几头土猪。”生
态园的负责人刘洪均一边为游客架起
烧烤炉，一边兴奋地说道，高山上特
有的野菜成了餐桌上的“抢手货”。
　　面对持续升温的旅游市场，资源
县还推出了多条精品旅游线路，多会
场、各乡镇、各景区积极联动，在景
点旅游火爆的同时，也聚力将民族文
化转化为可体验、可消费的文旅产
品，实现文化传播与经济效益双赢。
据悉，今年“五一”期间，资源县旅
游总收入超 4000 万元，同比增长
12 . 8%。

　　本报讯（记者刘健 通讯员周俊
远）立夏前后果飘香，果农采摘销售
忙。连日来，在荔浦市花篢镇福灵村白
滩屯莫启群水果种植家庭农场果园
内，放眼望去，漫山遍野的夏橙挂满枝
头，个头饱满、色泽诱人的果实压弯了
树枝。果园里果商与户主谈论着果品
和价格，果农穿梭其间，忙着采摘、分
拣、装车，现场洋溢着丰收的喜悦。
　　近年来，花篢镇福灵村白滩屯莫
启群瞄准水果产业发展前景，选择土
壤肥厚、生态环境优良的山地，发展
夏橙、砂糖桔等优势特色水果种植，
经过精心管护，夏橙已进入丰产期，
且种植的夏橙色泽金黄、果实饱满、
口感清爽，很受客户喜欢，今年的收
购价在 4 元每公斤左右， 30 多亩夏
橙收入在 10 万元以上。
　　莫启群通过种植夏橙等年收入在
10 万元以上，只是荔浦市水果产业
发展的一个缩影。据荔浦市水果办提
供的数据表明，荔浦市 2024 年园林
水果种植面积 35 . 65 万亩，产量超
97 万吨，人均有水果超过 2 . 5 吨，
稳居全区前列。
　　荔浦地处柑桔优势带，水果种植

历史悠久，得天独厚的自然条件，加
上近年来荔浦市政策引导，走规模
化、品牌化、产业化发展路子，创新
技术提升水果市场声誉，并扩展水果
产业链，政府通过“你种我奖”等惠
民政策实施，促进了全市水果多元化
发展，提升了水果市场知名度和竞争
力， 2024 年新种脆蜜金桔、桃、李
等水果品种 3000 多亩，水果种植有
11 大类，涵盖柑橘、桃、李、葡萄
等品种。据荔浦市水果办负责人介
绍，荔浦已拥有 2 个自治区级核心
示范区，获年度最受欢迎的果品区域
公用品牌，建有 28 家企业和合作
社，配备了 115 个冷链设施， 1000
多名经验丰富、能力出众的农民经纪
人“鲶鱼效应”搅活市场经济。
　　在发展水果产业中，荔浦市还依
托“一村一品”因地制宜发展特色水
果。东昌镇以生态产业发展为龙头，三
华李种植面积超过 3000 亩，春季漫
山李花竞相开放，成为游客打卡网红
点，昔日贫穷村，如今吃上旅游饭；花
篢镇通过发展水果产业，创建无公害
示范农业基地，总面积超过 2600 亩，
福灵村夏橙远销四川、重庆。

荔浦：人均有果超 2 . 5 吨

稳居全区前列

　　本报讯（记者刘健 通讯员周
甜）气温渐暖，临桂区六塘镇的蔬菜
陆陆续续上市。记者在六塘镇各村的
田间地头看到，菜农们正在采摘当季
蔬菜，一片繁忙景象。“天气暖和，我们
六塘蔬菜长得很好，可采摘的种类也
在持续增加，目前上市的有白菜（春
洋）、包菜，端午之后各种瓜类、茄子等
会陆续成熟上市，每天都有批发商来
收购。”菜农秦顺付介绍。
　　六塘镇是桂林的“菜篮子”。一
直以来，该镇坚持绿色发展理念，以
转变农业增长方式、增加农民收入为
目标，不断探索和创新，整合流转土
地，引进优势品种，从种植、田间管
理、销售等方面入手，充分发挥农业
资源优势。
　　变零散种植为规模化种植，是推
动农业产业高质量发展的第一道
“坎”。如何“破局”，是农产品真
正变为农村产业的关键所在。
　　“六塘镇通过集约化经营，土地
流转让闲置土地生金。摸清家底盘活
‘沉睡资产’，全面整合村集体低
效、闲置土地，盘活集中连片土地
3000 余亩。”六塘镇政府相关负责
人介绍说，该镇还通过搭建“乡村振
兴红色合伙人”共建平台，累计招募
种植大户、村庄致富带头人、技术能
手等人才 18 名，围绕“建基地、创
品牌、搞加工、促融合”目标，对流
转土地进行集中管理。
　　与此同时，六塘采用“企业+合
作社+基地+农户”发展模式，构建
优质稻、蔬菜“种、产、销”网络组
织体系，抱团发展“绿色”产业，增
加村集体经济年收入 10 余万元。注
重土地流转与机井、沟渠、产业道路
等生产要素相结合，实现“水到田
间、路到地边”。配套组建农村富余
闲散劳动力服务队，为集约化种植提
供有效率务工人员 230 人次，务工
人员每月增收至少 2000 元。
　　产业发展，创新是关键。该镇立足

六塘“原种蔬菜”优势，充分利用土地，
创新“稻—菜—菜”一年多熟高效种植
模式，轮种优质稻、莴苣、芹菜、娃娃菜
等作物，有效提高土地利用率和复种
指数，实现“一田多收”，成功将“农闲
田”转变为“增收田”，既保障粮食安全
又促进蔬菜产业发展，有力提升土地
亩产值，全年蔬菜产量达 12 . 5 万吨，
水稻产量达 200 万斤。六塘镇的蔬菜
产业也从传统种植，走上了一条创新
不断的崭新道路。
　　记者了解到，该镇依托蔬菜专业
合作社，做强红叶莴苣产业，通过引进
蔬菜种植新技术、新品种，优化产业结
构，培育优良品种，辐射带动诚桂、羊
田、三塘等村建立以“红叶莴苣”为主
打产品的蔬菜种植基地，莴苣种植面
积达 1 . 2 万余亩，占蔬菜种植面积
20%，亩产约 5000 斤，实现良田无
“淡季”，群众收入不“断线”，擦亮“秀
美六塘·蔬菜大镇”品牌。
　　近年来，该镇一手抓品牌塑造，
一手抓质量安全。“六塘辣椒”获国
家绿色食品认证，让品质为农业赋能
增值。积极搭建“线下”产销对接渠
道，紧盯市场环境需求，建立能人大
户“代办”帮销机制，发展订单农
业，与 100 余户农户签订保底收购
协议，农技专家每月实地指导，实现
亩均增收近 1000 元。加大与力源、
家家福等商超合作力度，利用临桂
“三八炫跑”“闹新春 传非遗”等
活动宣传推介六塘特色农产品，促进
农业增效、农民增收。“线上”通过
“短视频+直播”小窗口宣传推介模
式，将直播间搭在田间地头，可视化
介绍果蔬产品从育种到成熟的全流程
生态过程，构建从农产品生产、加
工、包装到直播销售的完整电商生态
链，打通农产品从田间到消费者手中
的快速通道，促进蔬菜销售收入增长
10% ，通过抖音直播销售娃娃菜，
产品销往全国各地，“智慧广电”直
播有效提升六塘原种蔬菜知名度。

临桂六塘镇：生“菜”有道
“蔬”写强镇富民新图景

　　本报讯（记者李忠波 通讯员龚
泓蝶 王泽华）立夏时节，永福县苏
桥镇树桥村的红薯种植地里一派繁
忙。趁着晴好天气，工人抢抓农时开
展红薯种植。
　　 5 月 6 日下午，记者来到树桥
村桐陂屯，只见农机在田地里来回穿
梭，轰鸣声中，刚翻耕的土地被快速
起垄。 40 多名务工村民动作娴熟，
他们将红薯苗精准插入土中，随即迅
速完成施肥、覆土等工序，共同绘出
一幅生机勃勃的夏种画卷。
　　据永福县顺财种植专业合作社、
永福县耀合农产品有限公司负责人于
顺才介绍，目前计划种植 400 余亩
济薯 26 号红薯，稻谷收割后将扩种
至 800 至 1000 亩。合作社以“公司
+农户”模式运营，承诺包回收红薯
并加工成红薯干销售，通过市场批发
与电商平台双渠道，构建起生产、加
工、销售一体化经营体系，带动村民

增收致富。
　　据悉，苏桥镇拥有深厚的土层、
疏松的土质，土壤条件良好，且酸碱
性适中，这些得天独厚的自然条件为
红薯生长提供了绝佳环境。随着“退
柑还粮”和“土地流转”政策的全面
推行，于顺才积极响应政策号召，通
过土地流转，整合了苏桥镇树桥村周
边的失管果园及闲散土地，用于种植
抗病性强、产量高、品质优且利于加
工的红薯品种。凭借自身成熟的加工
企业与完善的销售渠道，有力地保障
了红薯的市场销路。
　　谈及未来规划，于顺才表示，下
一步将充分挖掘苏桥镇丰富的土地资
源潜力，持续扩大种植规模。同时，
积极动员周围村民参与到红薯种植产
业中来，形成规模化、产业化的发展
格局，带领大家携手走上甜蜜的致富
之路，为乡村振兴注入强大动力。

永福苏桥镇树桥村：发展红薯种植

探索甜蜜致富路

四景联动点燃消费活力

资源县旅游热度再创新高

阳朔：打出“加减乘除”组合拳
赋能旅游消费新体验

   5 月 3 日，永福县百寿镇新隆村茶豆
瀑布热闹非凡，众多游客在此拍照打卡。“五
一”假期，乡村旅游热度飙升，成为市民游客
心之所向。茶豆瀑布以其原生态美景吸引游人
纷至沓来，大家在此亲近自然、放松身心，感
受乡村独特魅力，乡村旅游也为当地发展注入
新活力。
        记者李忠波 摄

乡村旅游热


