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□本报记者周文琼 文/摄

　　 8 月 6 日上午 10 点，在灵川县公平乡和平村委卫生
室，乡村医生秦小芳为附近村来的几位老人家测完血压后
便收拾东西，血压计、测血糖的物资、健康档案册……背
起至少 2 公斤重的包出发了。当天她要入户去看看上周
检验血糖高出了许多的独居老人龙旺成。秦小芳和公平乡
卫生院的几名医生作为一个团队，是当地 1500 多人的家
庭医生，随访、上门测血压血糖、给老人送药是他们工作
中的常态。
　　老人龙旺成由于有先天性的眼疾，视力几乎为零，属
于半自理老人。她的孩子在外地务工，老伴也跟着到外地
帮忙带孙子，因此家里只有她一个人。老人患有糖尿病和
高血压，一周前秦医生帮她送药上门，要再去看看她血糖
是否降下来一些。
　　从卫生室开车行驶约 10 分钟后，便到了龙旺成家的
山脚下，还得沿着台阶走几分钟才到老人家里。秦医生笑
着说，她和家庭医生团队的几名医生走遍了辖区所有的人
家，刚开始的时候去村民家，狗狗看到陌生人叫个不停，
现在去得多了，狗也熟悉他们了会冲着他们摇尾巴。最偏
远的几户人家路比较陡，她平时开电动单车上不去，必须
由男同事开车一起去。
　　“阿姨，我又来了。”秦小芳走进屋跟龙旺成老人打
招呼。老人听出了秦医生的声音，热情起身招呼：“秦医
生辛苦你了，又来看我，快点来坐一下，休息一下先。”
在家门口的树荫下，医生和老人都坐了下来，秦医生为老
人测了血压后，又测了血糖。“阿姨你血糖还是高。你这
几天吃了什么？”在了解相关情况后，秦医生又叮嘱老
人：“天气虽然很热，稀饭、西瓜也还是不能吃啵。”
　　“我眼睛看不见，秦医生帮我把她的号码存到我的手
机里，听到手机报这个号码我就知道是她打电话来了。我
们这里几户人家都认识她，她总是到家里来帮我测血压、
血糖，有时候我的药吃完了，打个电话她就帮我送上
门。”老人感慨，现在的政策太好了，家庭医生就像家人
一样亲切，她和住在附近的几位老人都很感动。
　　当天，另外几位家庭医生也为村里的几名老人进行了
随访、身体检查。 91 岁的白三妹老人说：“孩子在外地
打工，平日里我有了病痛，第一时间都是打电话给家庭医
生，他们马上就会来帮我看病。我们一家人都很感谢他
们！”
　　家庭医生签约服务是一项重要的惠民政策，签约后的
居民可以享受多重健康福利，包括免费建立健康档案，进
行高血压、糖尿病随访管理等基本医疗和基本公共卫生服
务。同时，家庭医生还会根据居民需求提供健康咨询、上
门诊疗、进村义诊等服务，让群众享受到“小病在基层、

大病去医院、康复回村里”的医疗便利。
　　家庭医生实现了从“病人找医生”到“医生找病人”
的转变，让基层百姓享受就医便利，提升了群众的健康获
得感。不只是农村老人有了幸福的“医靠”感，城市居民
也对此连连称赞。家住我市中隐路的陶阿姨近 70 岁，近
日她刚去辖区的社区医院进行了体检。“家庭医生打电话
给我，提醒我今年还没体检，让我尽快去。”老人告诉记
者，她有高血压，每隔几个月就有家庭医生打电话来询问
她的病情，提醒她相关的注意事项，每年还会提醒她到社
区医院去做一次免费的体检。“这么细致的医疗服务，让
老百姓真切地感受到关心和温暖。”
　　记者从市卫健委了解到，截至 6 月底，全市共组建
了 1227 个家庭医生团队，有家庭医生 4826 人，常住人

口签约 2232183 人，签约率 45 . 04% 。其中，实现符合
签约条件的脱贫人口、监测对象和农村低收入人口“应
签尽签”。家庭医生对高血压、 2 型糖尿病、肺结核
病、严重精神障碍患者按规定提供随访服务，在履约随
访过程中，家庭医生签约服务团队对大病、重病救治情
况进行监测，主动发现、及时跟进，做好救治、康复等
健康服务。从 2023 年 9 月 1 日起，全市参加城乡居民医
保的患者在县域内定点乡镇卫生院（含社区卫生服务中
心）入院时不需缴纳住院押金，只需在出院时支付医保
报销后的自付医疗费用（交通事故等不符合医保报销的
情形除外）。

           家庭医生帮老人测血压。

□本报记者 黄敏

　　道路交通行业是推动绿色发展，实现碳达
峰、碳中和的关键领域。近年来，我国公共领域
的交通运输持续向绿色、低碳转型，越来越多的
电动公交车、新能源车驶上街头。
　　如今在桂林的大街小巷，同样随处可见挂着
“绿色牌照”的新能源汽车，公共交通领域也有
越来越多新能源车辆投入使用，不仅提升了市民
的出行体验，也为桂林市的绿色发展和美丽城市
建设做出了贡献。

　　新能源公交车打造绿色环保公

共交通

　　 8 月 2 日下午 4 时许，记者在象山区平山
场站见到 11 路公交车司机胡天顺时，他正在擦
拭自己驾驶的公交车动力控制系统设施设备上的
灰尘。
　　“我们每天结束最后一趟车后都要进行收车
工作，如收拾、整理车厢，观察轮胎状态，检
查、清理动力控制系统设施设备等。”胡天顺告
诉记者，更换新能源车以后，对动力控制系统设
施设备的“呵护”更要精细。
　　记者了解到，为贯彻落实国家和自治区关于
新能源公交车推广应用要求，促进公交行业节能
减排和能源结构调整，实现公交行业健康稳定发
展，从 2015 年起，桂林公交集团便开始大批量
采购并投入使用新能源公交车。 2017 年 8 月，
胡天顺驾驶的 11 路“桂林-熊本友谊号”公交
车也换成了新能源纯电动公交车。
　　自 2002 年入职以来，胡天顺和 11 路公交
车相伴了 22 年，驾驶的车辆从汽油车、柴油
车、天然气车、油电混合车，再到新能源纯电动
公交车，见证了桂林公交绿色发展变迁的历程。
　　“最开始汽油、柴油车的机械式方向盘特别
沉，打方向非常吃力，一天下来胳膊酸疼，现在
纯电动公交车方向盘轻便灵巧，也不用来回换
挡，比起以前真是舒服太多了。”说起新能源公
交车带来的变化，“老司机”胡天顺打开了话匣
子，“以前的车配置相对简陋，夏天热，冬天
冷，乘客体验感不好。随着公交车辆的不断更
新，配备越来越好了。特别是现在的新能源纯电
动公交车，座椅舒适，行车稳健，噪声很小，受
到市民们的欢迎。”
　　胡天顺回忆说，在更换新能源车之初，不少
11 路的老乘客都对新车感到惊喜。“ 11 路又换
新车了！这车不错！不像之前的噪声那么大

了。”“新车座位宽敞，坐在座位上可以轻松地
将腿伸直。”“新车就是不一样，起步很稳，开
车过程中也很舒适。”每当老乘客们跟胡天顺夸
赞起新车，他总会告诉他们：“这是零排放的新
能源电车，绿色环保。”
　　胡天顺表示，作为一名公交车驾驶员，他每
天的工作就是驾驶着公交车穿梭在城市的道路
上，将乘客安全送达目的地。“能够驾驶新能源
电动车，成为绿色交通的一部分，为桂林建设世
界级旅游城市贡献一份力量，我深感骄傲与自
豪。”
　　记者获悉，截至目前，桂林公交集团采购并
投入使用的新能源公交车共计 518 辆，占比达
到 71% ，其中纯电动车 389 辆，油电混合车
129 辆。新能源公交线网覆盖桂林市城区各景
区、工业园区、高校园区、商业区和居民生活
区。这些新能源公交车辆年度运营里程达 2954
万公里，按桂林公交现用燃油车辆能耗计算，可
替代燃油 6974 吨，减少排放二氧化碳 21725
吨，节能减排效果显著。

　　桂林公交集团相关负责人告诉记者，桂林公
交大规模地使用新能源公交车辆，推动了桂林市
交通运输绿色低碳可持续发展，让市民坐上了零
排放、超舒适的绿色节能公交车辆，同时也切实
改善了桂林市环境空气质量，积极推动了生态文
明美丽桂林建设。下一步，将继续本着“节约资
源、降低能耗、降低排放、保护环境、和谐发
展”的企业理念，加大新能源公交车的推广应用
力度，逐步淘汰能耗高、排放大的普通能源公交
车，全力打造零排放公共交通环境。

　　划算又环保，电动汽车成为越

来越多网约车司机的新选择

　　今年 40 岁的龚帅帅成为一名网约车司机已
有 5 年了。今年 4 月，他将原来的燃油车通过
以旧换新购置了一台国产纯电动车。
　　龚师傅说，这几年桂林出现了越来越多的新
能源汽车，随着充电桩的迅速普及，充电也越来
越方便，加上国家出台政策大力支持新能源汽

车，他从去年开始有了换车的想法。
　　换车后一算账，龚师傅坦言“划算”。“这
辆车续航里程 400 公里，每天充电费在 50 —
60 元之间，平均每公里的费用只有 1 毛 3 ；而
我之前开的燃油车，加满一箱油约 400 元，可
以跑 500 公里，每公里油耗大约 8 毛钱。这样
一对比，新能源车划算多了！”龚师傅告诉记
者，对于他这样的专职网约车司机来说，跑得越
多，电车的成本就越有优势。
　　除了成本，乘客体验也是龚师傅考虑的一个
重要因素。“开了一段时间后，我发现由于新能
源汽车采用电动驱动系统，具有高扭矩和快速响
应的特点，可以提供优越的加速性能，行驶过程
中让人感到非常平稳和舒适。同时，新能源汽车
普遍搭载先进的人工智能技术，还可通过互联网
实现远程监控、故障诊断等功能，提高车辆的安
全性能，让乘客有更好的乘车体验。”龚师
傅说。
　　作为土生土长的桂林人，龚师傅对美丽桂林
建设也有自己的理解：“新能源之所以‘新’，

就在于它是通过电动机来驱动车辆，不产生尾
气排放。从这个角度来看，新能源车主们就是
在为桂林的环境保护作贡献。特别是我们这些
网约车司机，每天都穿梭在桂林的大街小巷
里，驾驶新能源汽车会比传统燃油车减少很多
尾气排放。所以我现在经常跟身边的朋友、同
事推荐新能源车。”
　　龚师傅告诉记者，他身边有超过 60% 的
网约车司机驾驶的是新能源车辆，并且比例还
在不断增长。记者从桂林市交通运输局 3 月
21 日公布的《桂林市交通运输局 2023 年履行
生态环境保护职责情况》中获悉， 2023 年，
我市出租车（含网约车）新增新能源车辆
2425 辆。
　　绿色交通的推广和应用，是实现低碳生
活、建设美丽城市的重要途径。新能源公交
车、新能源汽车的普及，为桂林绿色发展注入
了新的活力。绿色交通驶向低碳未来，美丽桂
林将青山常在、绿水长流、空气常新。
　　

改革故事身边的

家庭医生签约服务让城乡居民有了“医靠”

绿色交通驶向低碳未来
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  ▲家庭医生入户随访，询问了解村民的健康状况。

  ▲几位家庭医生到村里开展随访。家庭医生签约服务实现了
从“病人找医生”到“医生找病人”的转变，让基层百姓享受就
医便利，提升了群众的健康获得感。

　　公交车司机胡天顺
在仔细保养他驾驶的新能
源公交车。
    记者黄敏 摄

　　▲新能源公交车车厢内整洁宽敞。（桂林公交集团供图）　　▲从 2015 年起，桂林公交集团便开始大量采购使用新能源公交车。（桂林公交集团供图）


