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　　进入 2024 年，桂林银行距离他们奋

斗四年以来所想要达成的目标越来越近。

　　而明天将要在桂林举办的“聚力乡村

振兴 共圆复兴梦想”金融同业论坛以及

在今天已经陆续抵达桂林的全国金融同业

代表和嘉宾，则将为桂林银行提供一个博

采众长壮大自身的机会，助其赢得新的发

展动能。

　　“我们比过去任何时候都更有信心、

更有决心、更有希望、更有能力打造服务

乡村振兴的标杆银行！”这是 2024 年新

春贺词中，桂林银行党委书记、董事长吴

东与他近万名小伙伴所表达的共同心声。

　　从 2019 年起，桂林银行基于深入践

行城商行“服务城乡居民、服务中小企

业、服务地方经济”三个定位，主动投身

于乡村振兴蓝海，积极探索出一种可复制

的“三农”金融服务模式。至今，这种模

式不仅得到了桂林市委、市政府的倾力支

持，也得到了自治区层面的认可与重视。

　　由此，“服务乡村振兴的银行”成为

桂林银行的特有标签，打造“服务乡村振

兴的标杆银行”成为桂林银行的愿景

追求。

　　 2023 年末，吴东在接受记者采访时

曾表示：“未来，桂林银行会成为一个更

加开放的平台，各行各业将与我们一起探

讨服务乡村振兴。”

　　如今，共同探讨的大幕在桂林拉开，

在“聚力乡村振兴 共圆复兴梦想”金融

同业论坛上，桂林银行将与全国同业精英

共同探讨金融如何更好服务乡村振兴这一

时代之问。

聚焦桂林银行“价值纲领”的实践与探索

走在服务乡村振兴大路上
——— 写在“聚力乡村振兴 共圆复兴梦想”金融同业论坛举办之际

□本报记者 黄敏

战略转移 奔赴乡村战场

　　踏上服务乡村振兴之路，桂林银行曾将其定义为“传统
城商行向‘三农银行’转型的新长征”。本质上，这是一场
艰苦卓绝的从城市到农村的战略大转移。
　　 2019 年，桂林银行全神贯注于中央有关服务乡村振兴
的金融政策，积极贯彻落实国家乡村振兴战略，将服务乡村
振兴作为全行战略的重中之重，开始推动资源和服务向农村
“下沉”。
　　该行负责人说：“我们选择将自己的未来投向农村，与
千万农民同呼吸、共命运、心连心，是因为我们相信，一个
深深扎根土地、紧紧依靠人民的金融机构，不会缺少市场、
客户和资金。”基于这样的认识，桂林银行开启了二次创业
的壮阔征程。
　　 2021 年 1 月，中央一号文件明确要坚持把解决好“三
农”问题作为全党工作的重中之重，举全党全社会之力推动
乡村振兴。在这一年，桂林市人民政府把“未来五年支持桂
林银行高质量发展”写入了政府工作报告。桂林市委、市政
府如许关心和支持，给了桂林银行实施“战略转移”更大的
信心和勇气。在深刻领会中央乡村振兴战略政策和相关金融
政策的基础上， 2022 年 1 月，《桂林银行价值纲领》正式
发布，明确了桂林银行将以“金融成就美好生活”为使命，
以“成为服务乡村振兴的标杆银行”为愿景的战略定位。
　　回想战略调整之初，桂林银行相关负责人语气中充满感
慨：“当时我们在农村市场几乎一片空白，缺少服务网点，
缺少工作人员，更缺乏群众基础，没有人相信我们能在服务
乡村振兴这条路上走下去。”
　　而四年后的今天，桂林银行却发生了自内而外的脱胎
换骨。
　　这样的变化，可以从其四年来的高质量发展中看到，可
以从其目前发达的四级服务网络体系里看到，更可以从桂林
银行近万名员工激情四射的工作状态中、从八桂大地上数千
万客户的热情回应中感受到。
　　而最直观的，则是自 2019 年 10 月末以来，桂林银行
资产规模连续突破 3000 亿元、 4000 亿元、 5000 亿元大
关，用四年时间实现了“三连跳”，成为广西首家迈入中型
银行之列的城商行。

下沉农村 直达田间地头

　　在桂林银行总行一楼大厅，悬挂着一面巨大的 LED
屏，上面显示着一张布满近 7000 个亮点的广西地图，桂林
银行称之为“乡村振兴战略推进图”。
　　一个个亮点所组成的便是桂林银行四年多来构建的一张

深入田间地头的渠道网络。这也是桂林银行利用“生态
化”供应链金融和县域特色金融、创新手段精准投放大量
金融资源助力乡村振兴，取得的显著成效之一。
　　 2019 年，桂林银行就着手打造多元化、广覆盖的普
惠金融组织体系，构建“市—县—乡—村”四级服务网
络。最初，他们组建了一支 2000 余人的服务普惠金融专
业人才队伍走进乡村、走到农民身边，通过构建“县域支
行+乡镇社区/小微支行+农村普惠金融综合服务点”，以
市级分行为“大脑”、县域支行为引擎、乡镇小微支行为
支撑、村级服务点为触角延伸并下沉，将各种金融、非金
融服务直接下沉至田间地头，打通农村金融服务“最后一
米”。
　　据相关负责人介绍，截至 2023 年 12 月末，桂林银
行员工有 9420 人，其中超 5000 名员工服务在乡村振兴
一线。
　　“自 2019 年至今，全行员工下乡打卡里程 2623 . 79
万公里，相当于绕地球赤道 656 . 61 圈。”
　　在构建“市—县—乡—村”四级服务网络的过程中，
桂林银行深刻把握金融工作的政治性、人民性，通过宣传
动员群众、贴心服务群众、团结组织群众，让返乡创业大
学生、退役军人、农创客等村里的一个个“关键人”变成
了乡村振兴“同路人”，让他们成为当地农村普惠金融综
合服务点的小伙伴。
　　伴随着越来越多“同路人”的加入，这个以农民为个
体、以村屯为单位的点串联成的巨大网络越织越密，辐射
范围也越来越大。
　　截至 2023 年末，桂林银行在全广西设立 12 家分
行、 79 家县域支行、 369 家乡镇小微支行、近 7000 个
农村普惠金融综合服务点，金融服务覆盖广西已开设机构
地区 100%的县域、 66%的乡镇和 57%的行政村。

解放思想 打造“桂林模式”

　　 2 月 2 日，在桂林市第六届人民代表大会第五次会
议上，市长李楚向大会所作政府工作报告中提出“桂林银
行建立‘市—县—乡—村’四级服务网络，打造了金融服
务乡村振兴‘桂林模式’”，并明确提出了“支持桂林银
行打造服务乡村振兴标杆银行”的目标任务。这一支持的
背后，是桂林银行探索出了一套社会效益和经济效益并
重、轻资产运营、商业可持续发展的服务乡村振兴模式，
走出了一条不同于一般城商行的服务乡村振兴的新路子。
　　“这是按照‘ 1+6’工作思路构建的服务乡村振兴的
组织体系和运营模式。‘ 1’即紧紧抓住‘铸牢中华民族共同
体意识’这条主线；‘ 6’是以‘渠道进村、人员下村、资金入
村、产业旺村、产品出村、治理兴村’为六大抓手，彻底打通
金融服务乡村振兴的‘毛细血管’，全方位支持现代特色
农业产业发展。”该行负责人介绍说。
　　具体来看，就是桂林银行将传统营业网点变成综合服
务平台，推动城乡融合。其在乡镇、农村的物理网点不仅
可以提供基础金融服务，还延伸到政务、便民和公共服
务，应用场景已从金融领域拓展到其他领域，比如乡村治
理、乡村文化、乡村生态等方面。同时，切实强化对粮食
安全、现代种业、设施农业等重点领域的金融支持，通过
“一县一策”“一企一策”支持广西构建“ 10+3+N ”
现代特色农业产业体系。
　　此外，桂林银行还主动出击挖掘农户融资需求，试点
推行“信用村”，联动当地政府对“具备一定产业基础、
村‘两委’组织健全、基础设施配置齐全”的行政村进行
信用户评定，并给予相应农户优惠贷款利率、优先申请贷
款贴息、提升贷款额度等政策。另一方面，大力扶持涉农
企业发展，助力乡村特色产业发展。围绕壮大县域龙头企
业，桂林银行推出定制全产业链金融服务方案，为县域优
势特色产业“强身健体”。同时，通过倾斜信贷投入，扶
持乡镇“专精特新”小微企业发展。
　　对此，中国人民大学农业与农村发展学院教授马九杰
曾评价，桂林银行突破“就金融论金融”的思维定式，利
用线上线下协同的“金融+”综合服务平台和村级金融服
务站点来搭建金融生态圈，围绕做好“土特产”文章、培
育农业品牌和产业集群、打造农业全产业链，积极创新金
融产品和服务模式，助力农村公共服务供给，实现从碎片

化支持到系统性扶持的转变。
　　简言之，“以非金融服务反哺金融”，是桂林银行在
金融服务乡村振兴路上一个独特而有效的亮点。

奋楫扬帆乡村路 人间正道是沧桑

　　桂林银行用四年的艰难探索和实践，证明了最初战略
转移的方向正确性。今天，服务乡村振兴，已成为桂林银
行最牢靠、最深厚的发展根基。
　　四年来，桂林银行累计在涉及乡村振兴领域投放贷款
2700 多亿元。发行总计 100 亿元的“三农”专项金融债
券，打造 143 个“信用村”，支持打造罗汉果、六堡茶
等 40 个“桂字号”农业品牌。与广西近三分之一的农业
龙头企业合作，打造服务乡村振兴示范点（区） 550
个，授信总额达 376 . 285 亿元，带动小农户融入大
市场。
　　不仅如此，为推进“服务面向东盟开放合作”有效衔
接服务乡村振兴，桂林银行依托“市—县—乡—村”四级
服务网络，推动 RCEP 原产地证融资业务、东盟洋货直
播间等跨境金融产品和模式下沉县域，打造“桂惠贷+”
模式打好政策组合拳。
　　近年来，桂林银行还为 400 余家县域涉外企业办理
跨境收支业务 1 万多笔，金额超 70 亿美元，向县域投放
国际贸易融资近 20 亿美元，已助力桂林罗汉果、融安竹
制品、隆安生姜等 60 多种“桂字号”产品远销东盟、澳
大利亚、日韩等地区和国家。
　　作为桂林市委、市政府和 500 多万桂林人民眼里的
“桂林的银行”，桂林银行正在以桂林为起点和支点，向
八桂大地辐射，将变革传统农村金融模式作为突破口，撬
动更多金融资源投向农业农村，助力乡村产业重构、乡村
价值重塑。这种有为且有效的辐射，得到了广西各级领
导、各相关部门、知名专家学者的充分认可，得到了广大
农民的支持拥护。
　　这个龙年春节前夕，在广西壮族自治区十四届人大二
次会议上，《关于支持桂林银行打造服务乡村振兴标杆银
行的建议》作为桂林市代表团的全团建议，获得全团推荐
通过，使得桂林银行打造服务乡村振兴标杆银行的愿景正
式上升到自治区层面予以推进。
　　这意味着，桂林银行四年来对于金融服务乡村振兴的
探索和实践得到了自治区、桂林市的肯定，也意味着桂林
银行将在接下来获得更多的支持、赢得更多的资源，在金
融服务乡村振兴的大道上昂首阔步前行。
　　“今天的桂林银行，已经搭建起一个乡村振兴‘金融
+’生态圈，为社会各界发挥各自优势、实现资源联动、
投身乡村振兴事业提供集成整合的‘接入口’。”吴东
说，“站在新的历史起点上，面对浩浩荡荡的时代潮流，
我们将以更饱满的热情投身乡土，头顶灿烂星河，脚踏广
袤大地，扬帆奋楫、奋勇争先。”

  ▲桂林银行以设立“信用村”为载体，为临桂区
茶洞镇慈洞村注入金融活水，助力村民增收致富，乡
村风貌焕然一新。         黄世轮 摄

  桂林银行工作人员与服务点站长将
服务送到田间地头。
          （桂林银行供图）

  图为兴安县溶江镇的美丽乡村。如今，桂林银行正致力于以金融更好地服务乡村振兴，
让八桂乡村都实现农民富农业强农村美的美好愿景。         蒋俊 摄


