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　　近日，“新华视点”记者随国务院第九次大督查第一督查组在山西省调研发
现，当地多所学校以是否购买平板电脑为标准划分“智慧班”和普通班。进入
“智慧班”，需一次性缴纳课程资源费、平板使用费等数千元。不少家长虽然心
有抵触，但为了让孩子分个好班，只好硬着头皮掏腰包。

山西多校变相推销“平板+资源”：

不交 8800 元孩子难进“智慧班”

聚焦中国

 是否缴纳8000多元资源、平板费成分班依据

  近日，有群众在国务院“互联网+督查”平台反映问题线索称，山西
省太原市第六十三中学校向家长推销与第三方合作的“智慧课堂”，暗
示诱导学生家长购买平板电脑资源服务，缴纳费用8800元。校方以是否
购买此项服务为分班依据，将学生分别划入“智慧班”和普通班。督查
组据此进行明察暗访。
　　调查过程中，六十三中高一学生家长李明（化名）反映，在7月下旬
举行的新生报到会上，校方发表简单的欢迎致辞后，用大量时间介绍学
校与山西龙之门教育科技有限公司合作推出的“智慧课堂”。
　　“会上说，‘智慧课堂’使用的是北京一所中学网校的相关产品服
务，主要用于课堂教学、作业批改等等。高中三年平台及资源使用费原
价13200元，一次性缴纳可以享受优惠，实际缴费8800元。家长如果购
买资源，公司‘赠送’一台定制平板电脑，而且孩子也能进入‘智慧
班’。”李明说，不少家长随后纷纷向公司转账付款。
　　督查组成员随即以家长名义致电该公司，询问如果自有平板电脑，
是否可以较低价格直接加装学习软件。公司以学生自己的平板电脑不具
备“定制功能”为由表示拒绝。“整个班需要统一管理，品牌也要定期
抽查。”公司项目负责人徐女士说。
　　23日起，六十三中的高一新生已经到校开始军训。但徐女士表示，
如果想进“智慧班”，开学之前还可以通过微信向她付款。“票据会拍
照发给你，我们向学校反馈孩子的信息之后，学校9月初会再统一进行安
排。”

 看似“自愿购买”实则“强买强卖”

  经过进一步探访，督查组发现，开设“智慧班”的并不止六十三中
一所学校，类似学校采取的办班手段、宣传方式大同小异。
　　——— 假借名义，进行“组团式推销”。记者从六十三中“智慧课
堂”教学第一期月工作简报上看到，去年7月该校就曾召开“高一‘智慧
班’建班说明会”，该校校长及北京相关中学网校教研院副院长分别介
绍了“智慧班”教学特点、平板功能及操作培训安排等。
　　“今年见面会后，学校专门安排家长孩子与企业单独面谈，询问孩
子的中考成绩、学习情况、选班意向等，以‘咨询’为名推销‘智慧
班’。”李明说，这次面谈的“核心思想”就是催促家长尽快报名。
“不买怕影响孩子学习，甚至导致孩子产生自卑心理。说是自愿，但家
长能不听学校的话？”李明说。
　　——— 巧立名目，变相收取“择校费”。太原市第十五中学相关负责
人称，学校自2017年起每年设立2个“智慧班”，一届学生在百人左右。
学校在该校招生分数线下，还有一批面向特定学校、分数稍低学生的定
向招生计划，学校只会在这批分数“不达标”的“定向生”内宣传招收
“智慧班”学生。
　　——— 范围蔓延，波及义务教育阶段。太原市第十一中学相关负责人
表示，目前，该校初中部全部购买了龙之门价值 5800 元的网络学习资
源。据太原市教育局介绍，迎泽区第三实验小学、尖草坪区恒大御景湾
实验小学等也在效仿开设“智慧班”，这两所小学部分班级采取家长自
愿一次性向第三方购买的方式，缴费价格在 3000 到 4000 元。

 推进信息化亟须筑牢监管“防护栏”

  督查组结合实地走访情况初步统计估算，2017年至今，太原市近
5000名学生购买了龙之门等公司的“智慧课堂”服务，这几家公司以
此收费约2400万元。自推行“智慧班”以来，太原市教育局已多次收
到家长信访件及意见反馈。
　　据悉，今年8月，山西省教育厅就曾将一条国务院“互联网+督
查”平台反映的太原市第六十六中学“智慧班”收费8800元的问题转
办。该校自查后认为，“没有乱收费现象发生，但是在与家长的沟通
方面存在不细致、对政策的解读不到位不全面的现象，使家长产生了
不必要的误会”。太原市教育局于8月14日将此结论报告了省教育厅。
　　督查组表示，山西部分学校在推行“平板教学”过程中，存在暗
示和变相强制学生购买网络学习资源和捆绑销售的平板电脑问题，违
反了教育部等五部门《关于进一步加强和规范教育收费管理的意见》
中“不得强制或者暗示学生及家长购买指定的教辅软件或资料”和教
育部等八部门《关于引导规范教育移动互联网应用有序健康发展的意
见》中“作为教学、管理工具要求统一使用的教育移动应用，不得向
学生及家长收取任何费用”等规定。
　　此外，督查组认为，这些学校的做法，还存在过度使用电子产品
教学损害青少年视力、违规按“平板教学”分班等问题，且强制推销
容易滋生腐败。
　　督查组认为，利用信息化进行教育改革创新是大势所趋，但不应
将成本转嫁给学生和家长，把难以支付“平板资源费”的学生拒之门
外。同时也应注意保护学生视力，合理使用电子产品。
　　“智慧班”现象并非偶发。近年来，浙江嘉兴、云南思茅等地也
曾出现过类似情况，被督促整改。太原市一位教师透露，其8月初在山
西大同参加“智慧课堂”研修活动期间，同批参训的有不少外地学校
的教师。
　　对此，督查组建议，进一步加强对教育收费特别是第三方服务收
费的管理监督，建立健全公示制度，完善联席会议机制、督办查办机
制、责任追究机制，建立倒查和监督机制，加强对地方的督促检查。
同时，强化儿童青少年近视防控工作的考核，保护青少年视力健康。
                        据新华社
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