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实体店消费回暖 商家优惠再升级

时逢“双十一”家电市场迎收官一搏

11 月 5 日，新版 5 元人民币已在全国范
围内发行。桂林市民可以到市内各大银行的
主要网点兑换新版 5 元纸币。另外，新版第
五套人民币 5 元纸币发行后,与同面额流通
人民币等值流通。

发行日当天，市民周先生激动地跑去桂
林一家银行兑换新版 5 元纸币，并在工作人
员讲解中，了解到新版 5 元纸币的主要防伪
特征有以下新变化：一、光彩光变面额数字。
位于票面正面中部。改变钞票观察角度，面额
数字“5”的颜色在金色和绿色之间变化，并可
见一条亮光带上下滚动。二、凹印对印面额数
字与凹印对印图案。票面正面左下角、右上角
和其对应的背面右下角、左上角有面额数字

“5”和对印图案的局部图案，透光观察，正背
面图案组成完整的面额数字与对印图案。三、
雕刻凹印。票面正面毛泽东头像、国徽、“中国

人民银行”行名、对印面额数字与图案、装饰
团花、盲文面额标记及背面主景、对印面额数
字与图案等均采用雕刻凹版印刷，触摸有凹
凸感；四、花卉水印。位于票面正面左侧，透光
观察，可见花卉图案水印。五、白水印，位于票
面正面左侧，透光观察，可见面额数字“5”。

据中国人民银行桂林市中心支行相关
人士表示，2020 年版第五套人民币 5 元纸
币的发行，是为了更好的保障人民群众的利
益，新版 5 元人民币水印清晰度和层次效果
明显提升，钞票纸强度显著提高，流通寿命
更长。人民币是我国法定货币，除依法应当
使用非现金支付工具的情形外，任何单位和
个人不得以格式条款、通知、声明、告示等方
式拒收现金。对于任何单位和个人无法定理
由拒收现金行为，人民银行将会同有关部门
依法严肃查处。 （古鹏 文/摄）

桂林人可以兑换新版 5 元纸币了！
去哪里兑换？新版 5 元纸币有什么防伪特征？

银行工作人员手持
新版 5 元纸币和 2015 版
100 元、2019 版 50 元、20
元、10 元人民币纸币。

市民周先生在银行工
作人员的讲解下，识别新版
5 元纸币的主要防伪特征。

市场

近日，中国电子信息产业发展研究院正式发布了《 2020 第三季
度中国家电市场报告》，此报告中显示，今年第三季度我国家电市
场零售额规模为 2102 亿元，比去年同期微增长 1 . 6％ ，线下家电
市场逐步走出疫情的影响，复苏趋势明显；线上市场保持良好发展
势能，增速反弹。

后疫情时代又逢“双十一”，那么桂林市民买家电的热情怎么
样？家电的销量如何？接下来家电消费趋势如何？记者进行了走访
调查。

10 月 27 日，中国家用电器
研究院和全国家用电器工业信息
中心联合发布了《 2020 年中国
家电行业三季度报告》（以下简
称《报告》）指出，随着家电消
费需求的不断释放，三季度主要
品类家电销售情况进一步回升。

如今，一年中最大的全民购
物狂欢节“双十一”正在如火如
荼地开展，今年各线上平台把战
线拉得更长，从目前各平台的数
据能够看到，家电线上销售取得
了“开门红”。此外，近期 A
股家电板块表现较好。

天猫、京东、苏宁发布的数
据显示，今年“双十一”购物
节，各家电品牌将再次成为贡献
销售额的“主力”。

天猫数据显示， 11 月 1 日
首日，在活动第 1 分钟，华为、
美的、海尔的成交额实现秒级破
亿。京东“ 11 . 11 ”首日战报显

示，传统三大件“洗、冰、视”
的销售火爆异常，半小时内，超
大容量冰箱成交额同比增长
200％ ；洗烘一体洗衣机同比增
长 350％ ；母婴洗衣机同比增
长 189％ ； 3000 元以上高端电
视同比增长超过 300％ 。截至
11 月 1 日 18 时，苏宁易购的大
家电品类商户销售同比增长
342 .13％ 。

正在装修房子的市民谭女士
告诉记者， 11 月 1 日以前，她
就已经在天猫上付了冰箱、洗衣
机、空调、电视、手机的定金，
11 月 1 日当天 0 时 30 分，她支
付了尾款 1 .9 万元。

“家里其他东西都装得差不
多了，就差买家电，正好赶上有
活动，价格比平时要优惠不
少。”谭女士称，她身边的朋友
在“双十一”期间，买得最多的
就是服装和家电类产品。

线上电商平台销售火爆，桂林本地实体
店家电商家的销售回暖了吗？

近日，记者走访了市区多个销售家电的
实体店发现，商家都已把各种“双十一”优
惠活动海报挂出，到店挑选家电的市民也逐
渐多了起来。

桂林星达家电的相关负责人龚先生告诉
记者，星达家电在桂林线下市场的销售占比
比较大，从目前的情况来看，确实是有一个
明显的回暖趋势。“现在消费者愿意走出来
了，到实体店的人越来越多，销售情况肯定
也是一个季度比一个季度要好，目前基本已
经回归到去年同期的正常水平。”

龚先生说，今年 5 月份空调其实有一
波小爆发，而到了 7 、 8 月份盛夏时节是
空调的销售高峰，也带动了整个市场。
“‘金九银十’往往是装修旺季， 10 月份
还有中秋节和国庆节的助力，所以各类家电
销售都比较正常，比如空调、冰箱、洗衣
机、彩电、厨电等。”

桂林百货大楼股份有限公司的相关负责
人曾女士告诉记者，目前家电“一个月比一
个月”情况要好，特别是 10 月份国庆节长
假，家电市场明显回暖，销售环比也有了大
幅增长， 9 、 10 月份基本已经回归了去年
的正常水平。“家电属于大件，除了进入装
修旺季外， 9 、 10 月份活动节点多，促销
力度大也是销售回暖的因素，各家电品类销

量都不错。”
微笑堂商厦的家电负责人告诉记者，目

前家电市场的需求正逐渐释放，但消费者的
消费能力还是比往年弱一些，而且今年电商
平台对实体店的冲击还是比较大。“一季度
受疫情影响销量很差，二季度刚复工复产，
销售只是略有起色，三季度的情况则比二季
度要好，特别是 7 、 8 月份的销量已经接近
了去年的水平，不过 9 月、 10 月情况又不
如前两个月。”他说，值得一提的是，高端
家电的销量近几个月都能够保持同比增长的
趋势。

该负责人表示，目前期待的就是“双十
一”。“每年这时可以说是家电销售最好的
时候，目前来挑选和咨询家电的人多了不
少，人数可能和往年差不多，只是很多消费
者是来看商品和比价，等待时机下单。”

今年小家电产品在整个家电市场中可以
说“一枝独秀”，从疫情期间的短期爆发，
到流量红利的持续赋能，为小家电带来一片
“火热市场”，央视在前几天连续两天报道
了顺德小家电企业出口迎来“爆单”的情
况。

微笑堂商厦的家电负责人介绍，今年小
家电和健康类家电受到了很多市民的关注，
比如豆浆机、养生壶、紫砂煲、空气净化器
卖得都不错，大家电类中如除菌冰箱、洗衣
机、空调等产品也比较好卖。

记者了解到，今年“双十一”期间，线
下实体店家电商家为了应对线上挑战，推出
了各项给力的促销活动。

微笑堂家电品类，除了各品牌各自的促
销活动外，还推出满额赠礼、满减红包等活
动。“不管如何做活动，肯定还是要看最终
的成交价，我们今年的承诺网上网下同城同
款同价，优惠力度也会比往年大。”商场家
电负责人说。

百货大楼的促销活动主打“实在”。
“相比线上平台，我们不玩套路，推出多款
价格打折的机型，还有购物赠礼、 12 倍积
分等。”曾女士说，“另外今年还推出了满
1000 返 100 的最强优惠政策，对于家电来
说，这个力度其实是非常大了，我们也是希
望给市民享受到真正的实惠。”

星达家电的“双十一”活动一直持续到
11 月 15 日，除了保证服务质量外，他们还
与各家电厂家合作，为消费者争取福利。
“我们承诺同款家电价格比网上高就退差
价，部分商品还做了第二件半价、组合超低
价、满千返钱等活动，折扣力度比往年大很
多，我们也希望为消费复苏助力。”

龚先生表示，其实每年从“双十一”开
始，就会进入家电行业的销售旺季，后面还
有“双十二”，年末促销、春节促销等多个
活动，大家也喜欢在新年前添置一些新产
品，加上市民消费热情越来越高，所以他们
还是比较有信心的，也期待从“双十一”开
始出现往年年末的家电销售高峰景象。

记者林扬 文/摄

1 “双十一”家电线上热销

3 实体商家期待年末高峰

2 实体店家电销售回暖明显

 5 日，两位市民在选购家电。


