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（上接第一版）交通银行桂林分行营业部
始终坚持以客户为中心，全力提升服务品质，
品牌建设硕果累累。先后荣获 2018 年中国银
行业文明规范服务“千佳示范单位”、 2018
年度交通银行全国青年文明号、 2019 年度交
通银行“先锋号”、 2020 年交通银行文明单
位等荣誉称号。

以道德建设为标尺，坚定履

行社会责任，高扬文明风帆

志愿服务是社会文明进步的重要标志，也
是交通银行桂林分行营业部全国文明单位创建
蓝图中浓墨重彩的一笔。交通银行桂林分行营
业部主动担当社会责任、广泛开展志愿服务，
通过坚持组织形式多样的志愿服务活动，持续
打造“沃公益”党建助残助学公益品牌。
2014 年以来，从组织全体员工做公益再到带
动 400 名沃德客户做公益，该营业部先后与
桂林市聋哑学校联合创建“交通银行助学就业
基地”、捐资援建“交通银行爱心教室”；与
桂林市文学艺术界联合会联合举办“奉献爱
心·助学圆梦”名家书画义卖展；与市残联下
设的欣馨社会工作服务中心联合共建，推进国
家精准扶贫“精神病贫困家庭就医确诊”援助
项目，成为桂林市残疾人联合会首个挂牌的
“爱心助残服务站”。 6 年来，累计开展公
益活动 60 余场，参与人员多达 4000 人次，
募集善款 11 .28 万元。

以员工幸福为目标，打造交

行幸福家园，培植文明厚土

交通银行桂林分行营业部以员工幸福为目
标，打造交行幸福家园。持续做好员工子女接
送、异地员工关爱、员工心理健康关爱，请员
工谈看法、向员工询建议、为员工办实事，提
升员工归属感、认同感和幸福感。帮助员工做
好职业生涯规划，提升价值认同，员工能“干
一行、爱一行，钻一行、精一行”，主动思考
和自我赋能，不断提升个人综合素质。近年
来，桂林分行营业部员工先后获得了 2018 年
度交通银行总行级私人银行净增先进个人、
2018 年度交通银行广西区分行保险期缴优胜
个人、 2018 年度交通银行桂林分行十佳客户
经理、 2018 年度交通银行桂林分行最受客户
信赖客户经理、 2019 年度交通银行广西区分
行零售板块综合竞争力 TOP20 等优秀个人荣
誉称号。

文明建设就像一面旗帜，凝聚着一个企业
的思想灵魂，代表着一个企业的整体形象，彰
显着一个企业的特色风貌。交通银行桂林分行
营业部将持之以恒深入学习贯彻习近平新时代
中国特色社会主义思想和十九届二中、三中、
四中、五中全会精神，牢记服务地方实体经济
的初心使命，砥砺前行，用心抓好精神文明建
设，树立全员积极向上、为民服务的新风尚。

（图片由交通银行桂林分行提供）

善交百年蕴文明 德行厚土树新风
交通银行桂林分行营业部喜获“全国文明单位”称号

▲交通银行桂林分行营业部党
员突击队拓业。

▲交通银行桂林分行营业部集体照。

交通银行桂林分行营业部“八桂特色”服务日，员工身着民族服装接待客户。

12 月 5 日（星期六） 20:00 ，桂林市将在市中心广场举
行“决胜全面小康 决战脱贫攻坚”广场文艺演出活动，组织
单位为桂林市扶贫开发办公室，演出节目有舞蹈、独唱、京剧
等。欢迎广大市民及中外游客前往观看。

中共桂林市委宣传部
桂林市文化广电和旅游局

本报讯(记者徐莹波 实习生刘鑫 文/
摄)12 月 3 日，桂林理工大学雁山校区东大
门人行天桥正式建成通行，将有效解决这一
区域人车通行矛盾，消除该校师生和周边居
民过街安全隐患，并提高桂阳公路通行效率。
据悉，该天桥是市委、市政府为民办实事系列
工程项目之一，总长 67 . 24 米，宽 5 . 5 米，也
是目前我市已建成的最长人行天桥。

当天上午 10 时，记者在桂林理工大学
雁山校区东大门附近看到，这座漂亮的过街
天桥横跨桂阳公路，一侧连接理工大学，另
一侧连接市农业科学研究中心。与此前我市
建设的一些天桥多采用铝合金桁架结构不同
的是，这座天桥主桥结构采用预应力混凝土
预制箱梁，共 2 跨，每跨由 2 片预制箱梁
组成；梯道采用现浇连续板梁，下部结构桥
墩采用花瓶墩；主桥基础采用扩大基础。另
外，为保障桥下行车安全，天桥两侧还设置
有 2 .6 米高的防抛网。

桂林理工大学一名学生在体验天桥通行
后表示，以前这一段过马路非常麻烦，车流
量很大，行人直接穿过马路比较危险。有了
人行天桥，过马路安全方便多了。

市市政建设有限公司相关负责人介绍，
该天桥横跨的桂阳公路是我市重要旅游通
道，路面较宽，车流量非常大，而附近的师

生、居民较多，过街非常不便。为建设“和
谐桂林”和“通畅桂林”，我市于 4 月开
工建设了桂林理工大学雁山校区东大门人行
天桥。该项目总投资 760 万元，由市城市
管理委员会组织实施，他们公司担任业主单
位。

“该天桥施工中最大难点是预制箱梁的

吊装，单片箱梁重约 135 吨，需 2 台 260
吨起重机配合吊装。同时还要确保交通非常
繁忙的桂阳公路正常通行。为确保预制箱梁
吊装顺利完成，事先制定了科学的吊装方
案、交通组织方案，通过精细组织实施。吊
装过程中得到交警部门的大力支持，经过努
力，顺利完成了预制箱梁的吊装施工。”该

负责人表示，施工期间，业主单位与施工
单位密切配合，严格控制施工质量、进
度，合理安排，科学调度，努力克服新冠
肺炎疫情的不利影响， 11 月 30 日天桥
建设工作基本完成。随后通过了相关功能
性检测，各项建设指标、安全性能满足设
计规定要求，达到通行条件。

桂林最长人行天桥在雁山区建成通行

 1 2 月 3 日下
午，穿山街道穿山村与
共建单位七星区退休干
部第二党支部携手，开
展 新 时 代 文 明 实 践
“ 12·5 ”国际志愿者
日主题活动。活动现
场，志愿者们向过往群
众发放预防一氧化碳中
毒知识宣传等资料，并
号召大家加入到志愿者
队伍中，用实际行动深
入宣传和普及志愿服务
的理念和精神。

记者陈静
通讯员骆艳玲 摄

本报讯(记者苏展 通讯员阳娟)“你
们好！作为家属，我们觉得很幸运遇到这
位师傅。今天满怀感激之情，要对 100 路
车的一位公交车师傅表示感谢。他良好的
服务态度和处理紧急事务的能力，绝对应
该得到表扬和发扬，所以特写此信，向这
位最美师傅致敬。” 12 月 2 日，一封感
谢信在桂林交通控股公交集团的微信群里
传递。

记者从桂林交通控股公交集团了解到，
11 月 30 日 19 时 50 分左右， 100 路公交
车驾驶员申建林驾驶桂 C37186 车行驶到穿

山桥往西公交站台时，一位约 70 岁的老年
乘客上了车。当车辆行驶 5 分钟到达漓江
桥头时，一名女乘客突然大呼：“司机师
傅，有个老人家吐血了！”申师傅通过后视
镜确认有异常情况后，将车停靠在路边，立
即过去查看老人情况。只见老人家脸色苍
白，低着头无意识地不停吐、咳，身上及车
厢地板上到处都是鲜血。申师傅立即拨打了
120 、 110 急救和报警电话。他还和几名乘
客一起疏散周围人员，同时打开门窗给车厢
通风，迅速有序地疏导其他乘客安全转乘。
待救护车到来后，他又对医护人员的救治工

作给予及时协助，并将车上发生的情况详
细地告诉了医护人员。在得知已联系上老
人家属后，申师傅才默默地将车开回车
场。“地板上一大摊血，冲洗了好几遍才
干净，看着真是触目惊心。”申师傅说，
“吐了那么多血，不知道他有没有脱离危
险。”

据被救助的当事人刘老先生讲述，他
当时正准备从穿山桥头乘车前往西城路
口，出门时就感觉身体有点不适，上了
100 路公交车后没多久就开始呕血、昏
迷，等到意识慢慢清醒后才发现自己在公

交车上，身边还有赶来救治的医护人员。
正是由于 100 路驾驶员申建林师傅的及时
帮助，医护人员及时救助，他才脱离了危
险。刘老先生的女儿在得知此事后，专门
写了一封感谢信发到公交集团，表达对申
师傅的感激之情。

据介绍，申建林是在公交岗位干了 33
年的老师傅，在岗期间曾荣获十佳驾驶
员、优秀驾驶员、十佳车主等荣誉称号，
他处理突发事件的经验非常丰富。在得知
老人家已脱离危险的消息后，他悬着的心
才放了下来。

公交车上七旬老人突发疾病吐血昏迷
司机热心相助终脱险

“周末大家乐”广场文艺演出预告

如何使用微信支
付，怎么用手机扫码乘
坐公交车…… 12 月 3
日上午，在国际志愿者
日来临前，广西师范大
学“爱·回家”志愿者
服务队联合秀峰区秀峰
街道解东社区，针对辖
区老年人开展“科技助
老”智能手机应用培训
活动。 20 余名志愿者
为老年居民开展一对一
教学，帮助老年人感受
智能手机带来的便利。

记者陈静 摄
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贯彻五中全会精神 推进为民办实事系列工程建设

本报讯(记者张苑 通讯员莫志文)
时下已进入冬季。随着桂林气温逐步降
低，热水器开始进入每年的销售旺季。
每年的这个时期也是一氧化碳中毒的高
发期。近日，桂林市市场监管局发布消费
预警，郑重提醒广大消费者切实增强安
全防护意识，远离直排式燃气热水器。

记者从市场监管局了解到，直排式
燃气热水器是早期生产的一种热水器产
品。顾名思义，直排式燃气热水器使用
时所需的氧气取自于室内，产生的废气
也直接排放在室内，在卫生间密闭环境
中很容易造成有害气体积聚和氧气缺
乏。因此，早在 1999 年，国家即明令
禁止生产直排式燃气热水器，从 2000
年 5 月 1 日起明确禁止销售直排式燃
气热水器。

“燃气热水器关系到每家每户的生
命财产安全。”市场监管执法人员提示
广大市民：近年来，我市发生过多起因
使用直排式燃气热水器导致一氧化碳中
毒事故。因此，消费者要时刻绷紧安全
这根弦，应自觉做到“三个拒绝”，
即：拒绝购买国家明令禁止生产、销售
的燃气具，拒绝购买无厂名、厂址等来
历不明的燃气具，拒绝使用已达到报废
期限的燃气具。

此外，在使用中要严格按照燃气热
水器的使用说明及警示要求进行操作，
并注意确保在用燃气热水器处于安全使
用期内。根据国家发布的《家用燃气燃烧
器具安全管理规则》：从售出当日起，使
用液化石油气和天然气的燃气热水器安
全使用年限为 8 年；使用罐装煤气的热
水器安全使用年限应为 6 年。已达到使
用年限的热水器，即便是完好无损，为了
市民自身生命安全，建议强制报废。
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我市举办第 29 个

“国际残疾人日”活动
（上接第一版） 410 万人次残疾人得到重度残疾人护理补贴
和困难残疾人生活补贴， 4827 人次残疾学生获得助学补助，
残疾人社会保障和服务体系不断健全；全面落实残疾人按比例
就业政策，扶持了 344 名残疾人创业，帮扶了 4140 名残疾人
实现就业，扶残助残在文明桂林蔚然成风。同时，我市涌现出
一大批残疾人和残疾人工作者先进模范，桂林残运健儿多次在
国际、国内大赛中摘金夺银，展现了桂林残疾人体育的卓越风
采。

当天活动中，代表广西出征全国第十届残运会并取得佳绩
的桂林市轮椅篮球队进行了篮球表演；市交警支队就残疾人如
何取得机动车驾驶证及购买代步工具进行了相关法律法规解
读；市聋哑学校的孩子为大力支持残疾人就业的桂林三金药业
股份有限公司、桂林吉福思罗汉果有限公司等爱心企业献花。
此外，还开展了“民族团结共携手 同心共筑中国梦”演艺和
广西少数民族工艺美食秀活动。

谢灵忠参加活动。


